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CLUy PRESENTACION

Entre el 3y el 13 de mayo de 2016, se llevo a cabo la encuesta de Opinion Publica N. 97 de El Salvador, la cual
forma parte del Programa de Investigacion de Centroamérica, Panama y Republica Dominicana iniciado en 1977.
Este programa de estudios de Opinion Publica se inicio a finales de los 80’s, y desde esa fecha, el objetivo ha
sido el de llevar informacion veraz a todos los ciudadanos y ser canal de comunicacion entre los pueblos y sus
gobernantes. Ademas, se propone exteriorizar las opiniones de la poblacion adulta con el fin de mejorar su nivel
de vida y fortalecer el proceso democratico en el que se desenvuelve el pais.

Los datos expuestos en este informe provienen de entrevistas a un total de 1205 ciudadanos de 18 afios y mas de
edad, los cuales fueron seleccionados mediante una muestra demograficamente representativa de esa poblacion y
de las regiones en que se estratifica el pais: Gran San Salvador, Ciudades de 10 mil habitantes y mas y Resto del
Pais incluyendo areas rurales. En cada una de las entrevistas se lleg6 a un hogar y la informacion se registré en
un cuestionario estructurado, cuyas preguntas se prepararon con insumos de ciudadanos, noticias y temas que
estuvieran en la palestra publica. Los datos totales tienen un nivel de confianza del 95% vy sus resultados totales
un margen de error de £3 puntos. Interesa siempre con estos estudios recopilar datos sobre las expectativas de los
informantes sobre el entorno del pais y de sus familias.

CID Gallup agradece la confianza depositada en la empresa por la opinion publica. Ademas, informa que los
informes estan a disposicion de organizaciones y empresas que deseen adquirirlos. Para mayor informacion
contactar a info@cidgallup.com.

Debido a las fechas de recoleccion de los datos, todo efecto o cambio en la opinién publica causada por eventos
posteriores a Ultimo dia de recoleccion y previos a la divulgacién no son evaluados en esta investigacion.
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Uiy FICHA METODOLOGICA

Lraliup Lalindamerca

Caracteristicas de la muestra
-Porcentajes, n=1.205 - a-b

« Estudio: cuantitativo.
* Informante: ciudadano de 18 afios y mas Edad 100 Sexo 100
de edad residente en el pais. N N
P 18 a 24 afos 20 Masculino 50
» Muestra: aleatoriay representativa de la 25 434 afios o5 Femenino Eg
poblacion adulta. N
35 a 44 afos 23
* Tamano muestra: 1.205 e . E— 100
Regiones
« Error muestral: =+ 2.8 puntos en sus 60 y més afios 12 Gran San Salvador 25
resultados totales (n=0.5, z=1.64) Otras Ciudades 2
 Fechas de campo: 3 al 13 de mayo, 2016. Educacion 100 ——_—. B
« Cuestionario: estructurado de Primaria/Ninguna 31
aproximadamente 25 minutos. S, "
 Cobertura: todo el territorio nacional. Superior 21

a/La n es 1.205 para todos los cuadros y gréficos del presente informe, de lo
contrario se indica

b/Sumas totales pueden ser iguales a “99” ¢ “101” debido a redondeo en
decimales.
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ViU Y VISION GLOBAL

El clima de violencia, que fue compariero por afios de la poblacién salvadorefia, poco a poco estd mostrando
un descenso. Sin embargo, esta sensacion de un “poco” que de mas seguridad, no es razon para considerar
que el pais va por el rumbo correcto: no hay fuentes de empleo, ademas ain hay crimen y ello motiva a que
dos terceras partes de los adultos, en especial los mas jovenes y educados quieran emigrar a otro pais en
especial a los Estados Unidos. Emigran, no obstante si creen en una inmigracion selectiva: de personas que
Ileven al pais, desarrollo, negocios, adelanto econémico

Hay dos tipos de problemas o preocupaciones gque estan afligiendo la poblacién: en el &mbito nacional, esta
la impotencia para enfrentar el criminalidad y en los hogares, cada vez es mas dificil contar con los recursos
financieros para satisfacer las necesidades basicas. Dentro de este entorno, el futuro es incierto.

Los salvadorefios se han caracterizado por enfrentar los problemas maés dificiles, siempre con la esperanza
que lo que viene puede ser igual 0 mejor....no obstante, muy pocos creen que la vida que llevan puede ser
peor de la actual. Este sentimiento de lucha es la esperanza que tienen.

El gobierno actual de Salvador Sanchez Cerén ya se encuentra con un saldo negativo en su evaluacion — el
apoyo de sus correligionarios se esta disipando- aun asi, una mayoria creé que su Programa de Ciudad
Segura —hara “mucho” 0 “algo” para disminuir la delincuencia.

Los partidos mayoritarios ARENA y FMLN reciben proporciones similares de apoyo de parte de los
salvadorefios. En este momento, si hubiera habido elecciones presidenciales, habria sido un resultado muy
refiido.

En la capital, el alcalde Nayib Bukele cuenta con la aprobacion de su labor que proviene de capitalinos de
todos los partidos politicos, o independientes, y dentro de las figuras publicas que se presentaron a lo
opinién publica, Nayib Bukeli es quien recibe mas opiniones favorables de la ciudadania y en un segundo
lugar, con diferencia significativa, se ubican Salvador Sanchez y Oscar Ortiz.
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- ANALISIS GRAFICO DE LA INFORMACION -

a/ Lan es 1205 para todos los graficos y cuadros de lo contrario se indica
b) Sumas totales pueden ser 99 6 101, por efecto de redondeo.
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ENTORNO ACTUAL

NOTAS: Lan es 1.205 para todos los graficos y cuadros de lo contrario se indica
Sumas totales pueden ser 99 6 101, por efecto de redondeo.
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Uiy SITUACION ACTUAL DEL PAIS
- Principal noticia
Graéfico #1
Noticias de mayor impacto en el pais
-Porcentajes-

Muertes, maras, delincuencia,

violencia ) i N
Como ha sucedido en los ultimos afos,

son las noticias de actos delictivos las que
méas impactan al pais. La poblacion
todavia no “acepta” que vivan en un pais,
donde eso es el “suceso diario” y todavia
les impacta.

Pensiones

Politica N 2 Lo que se observa, y es relativamente
nuevo, es que Yya las noticias de
delincuencia estd llegando de todo el

territorio nacional.
No ve noticias/NS/NR 27

Fuente: Anexo, cuadro estadistico 3.

Pregunta: Durante el altimo mes, ¢cual es la noticia nacional que més le ha impactado a usted? (P4)
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SITUACION ACTUAL DEL PAIS

ViU Y )
- EI rumbo del pais
Grafico #2
El rumbo del pais
-Porcentajes-
——Correcto ——Equivocado
90
80
70 A pesar que el crimen sigue siendo la
60 noticia diaria, se nota una leve mejoraria
50 en la forma en que visualizan el rumbo
40 del pais. No obstante lo anterior, el
30 futuro del pais ain se ve con pesimismo
20 por tres de cada cuatro ciudadanos.
10
0 8
‘3—'3—’%6\ N "1&0’ q’Q\Q %Q\\ ,q) al %Q\q) ,19\“‘ le&,\cj 5@/\6 @q\? 0&,\‘0 5\@'\61
T.Saca M. Funes Sanchez c.

Fuente: Anexo cuadro 4 y estudios anteriores. *Para los afios 2007 al 2014 se grafico un
promedio de las menciones para cada afio . Se excluyen opiniones NS/NR

Pregunta: ¢Y En su opinidn, cuando usted toma en cuenta todo lo que pasa en El Salvador, ;Como cree que va el pais? 9
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il ’ SITUACION ACTUAL DEL PAI§
- Los problema del pais

Grafico #3
El principal problema del pais

Menciones mas frecuentes
-Porcentajes- Abril, 2004 — Mayo, 2015*

= Desempleo Crimen, violencia, pandillas Alto costo de vida El clima de violencia que ha estado
60 - . N
55 viviendo la poblacion salvadorefia, se
50 52 47 5 m mantiene y a la vez muestra un
40 40 4 A 3 4 descenso significativo que
38 38 36 37 practicamente lo une a la falta de
30 | 3% 7
) 30 27l fuentes de empleo en el pais.
£ 2 22 3 20 22 M \E/;@ 5 El alto costo de la vida, muestra
= .

g 10 0 1010 910 g gstabllldad y no obstante lo
S Importante de este problema, a lo
0 - - Ve

T 5 98 £ 2 S ~ 8 m ¥y e oo ow oo o mterno de_l h_ogar, a nivel de pais es’:e
SSSSSSSSSSS 445 4 3 plerde_: prioridad con respecto a la
. . » . N A seguridad.
L)
T. Saca M. Funes Sanchez C
Fuente: Anexo cuadro 11 y estudios anteriores. *Para los afios 2004 al 2014 se grafic6 un
promedio de las menciones para cada afio
10

Pregunta: ¢ Cual es el principal problema de nuestro pais en la actualidad?
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il ’ SITUACI_QN AF:TUAL DEL PA_\I.S
sallup Latinoamérica - La preocupacion principal de la familia

Grafico #4

Principal preocupacion del hogar
-Porcentajes-

A lo interno del hogar, es el enfrentar dia a

—Desempleo Crimen, violencia, pandillas Alto costo de vida dia “qué se va a comer, como pagamos la
electricidad, los pases de los nifios para ir a
60 la escuela....” son las preocupaciones que
£4 afectan a los miembros del hogar.
4 42 44 Por otra parte el temor a las pandillas, los
8 40 crimenes, también poco a poco se va
£ 32 33 33 acercando.

8 ’3 25 27 26 26 25 21 , al -
S 20 Ademas de esas aflicciones también hay
- 6 fﬁ\ n otras que estan er)frentando las familias: falta
——T 7 de atencion médica en los centros de salud,
0 escasez de agua, hay preocupacion por la
may-14  sep-14  ene-15 may-15 sep-15  ene-16  may-16 ensefianza en las escuelas publicas, vivienda

en malas condiciones....

Fuente: Anexo cuadro 4 y estudios anteriores.

. L, . - 11
Pregunta: ¢Cual es la principal preocupacién que tiene usted y su familia?
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Lraliup Lalindamerca

Grafico #5
Percepcidn de la situacion econdémica familiar,
en comparacion con afio pasado.

NS/NR Mejor
1% 12%

Igual
45%

Fuente: Anexo, cuadro 4.

SITUACION ACTUAL DEL PAIS
- Economia de la familia

Se dividen la poblacién en dos grandes grupos: quienes
creen que ahora tienen una condicion financiera igual
que el afio pasado, y aquellos que manifiestan lo
contrario.

Son las personas con estudios primarios, quienes en un
51% consideran que se ha desmejorado su condicion en
relacion al afio anterior.

A la vez, los jovenes y aquellos informantes con
estudios secundarios, superiores Yy seguidores del
FMLN, consideran que no ha habido cambios en su
situacion financiera.

12

>regunta: ¢COmo esta la situacion econdmica de su familia en comparacion con el afio pasado?
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iulug ’ _ S_I,TUACI,OI\_I ACTUAL DEL PAIS
Gallup Latinoamérica - Situacion econdmica de la familia futura

Grafico #6
Expectativas sobre la situacion econémica
familiar
- Porcentajes-
= Peor — Mejor
60

El hecho que los grupos mayoritarios crean que
estan igual o peor que el afios pasado, genera un
sentimiento pesimista y escéptico cuando se
piensa en el afio entrante. Esto congruente con la
posicion expresada con respecto al rumbo del
pais.

Porcentajes

Fuente: Anexos, cuadro 17 y estudios anteriores a/ A partir de la Gltima medicién
se adiciona en forma constante al Igual. *Para los afios 2006 al 2014 se graficé un
promedio de las menciones para cada afio

Pregunta: ¢ Y pensando de aqui a un afio, ;cOmo cree que sera la situacion econdémica suya y de su familia con relacion a ahora? 13
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SITUACION ACTUAL DEL PAIS

\ 2 8 VAR .
- El aumento del costo de la vida

Grafico #7
Opina el costo de la vida
ha subido “mucho” en los ultimos cuatro meses

-Porcentajes-
20 A partir de mayo del 2015, se inicia un alza
sostenida sobre el aumento en el costo de la
60 vida. “Todo cuesta mas pisto...” es la
50 sensacion comun entre los ciudadanos.
40 En el Gran San Salvador, un 67% de las
2 1 poblacion se queja de esas alzas, al igugl
g gue las mujeres, personas de 40 afos y mas
g 20 Mucho...54%  Alvo...10% P 18%  Esta ivual...17% de edad, quienes tienen una situacion
g 1 o370 Alg0.. A0V Foco.. 1870 - Rstalgual. L% acondmica “peor ahora” y los sequidores de
. ARENA.

T I L L2 I L oL 2 % 92
) S S S S ‘ 4 Y 4 4
& g 5 & g

Fuente: Anexo cuadro estadistico 5 y estudios anteriores

14

Prequnta: En comparacion con hace cuatro meses: ;como considera usted que esta el costo de vida?
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iulug ’ SITUACION ACTU_AL D_EL PAIS
- Seguridad ciudadana

Gréfico #8
Percepcion de la tendencia del crimen y la delincuencia
en los ultimos cuatro meses

-Porcentajes-
100
—— Aumentado El afio 2015 y Ic_)s primeros meses del
80 Igual 2016, se caracterizaron por estimar que
Disminido 4 73 el crimen y la delincuencia estaban
50 aumentando. En mayo, esa percepcion
48 - ya muestra un descenso significativo.
l 45
S N 38
40 44 4 S~y 38
41 36 36
27
20 20 22
8 5
5
0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 Ene-16 May-16

Fuente: Anexo cuadro estadistico 20 y estudios anteriores. *Para los afios 2010 al 2015 se grafico un
promedio de las menciones para cada afio. Nota: se excluyen opiniones Ns/Nr

15

Pregunta: Durante los tltimos cuatro meses, ;considera usted que el crimen y la delincuencia en nuestro pais...?
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\Jlu\ ’ ,SITUACIOI\I_ ACTUAL D_EL PAI_S
Gallup Latinoamérica - Las victimas del crimen y la delincuencia
Grafico #9 Grafico #10

Programa Ciudad Segura disminuira la delincuencia Porcentajes de hogares donde alguien ha sido victima de
un robo o asalto en los ultimos cuatro meses
50 -Porcentajes-

NS/NR
Nada %

28
30 2121 9 26 26 26

24 24 53 93

22
o0 21 21
20

10

22%

0

Fuente: Anexo cuadro estadistico 18
Fuente: Anexo cuadro estadistico 6 y estudios anteriores. *Para los afios
2005 al 2014 se graficé un promedio de las menciones para cada afio.

SRR NN S RN N IR NN I IN TN
BT AT AT AR AN DT AT AT AT A ¢ &

El Programa Ciudad Segura parece que esta dando esperanzas a la poblacion y aproximadamente la mitad de los
informantes estiman que “sera mucho o algo” sus resultados positivos. A la vez, no se registra aumento en el
porcentaje de hogares que indica haber sido victima de actos delictivos.

Pregunta: Cree usted que el programa Ciudad Segura, El Ejército junto con la Policia en las colonias disminuira la delincuencia en esos lugares.
Opinién Publica El Salvador 97. mavo 2016




Lflug'

Lraliup Lalindamerca

Gréfico #11
Frecuencia con la que recibe agua potable

Nunca/casi
nunca

Algunas horas

1-3 veces por

semana
21%

, A toda hora,

todos los dias

Algunas horas
g 57%

4-7 veces por
semana
15%

Fuente: Anexo cuadro estadistico 5

SITUACION ACTUAL DEL PAIS
- Agua Potable

El agua potable llega a dos terceras
partes de los hogares. Esto en especial
en las otras ciudades y en hogares
donde el informante cuenta con un
nivel superior de estudios.
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Hay apoyo a los esfuerzos del
Alcalde de San Salvador, para que
se reubique a los vendedores
ambulantes en otros lugares de la
ciudad. Esta ha sido una situacion
que vive la ciudad por afios y
pareciera que sus habitantes, desean
que esta situacion cambie. Dado
esto ultimo el respaldo que se
observa hacia la gestion de Bukele y
su imagen.

SITUACION ACTUAL DEL PAIS
- Vendedores ambulantes

Gréfico #12
Reubicacion de los vendedores ambulantes
-Porcentajes-
Total 76
Primaria
Secundaria
Superior
GSS
oT/C
Resto 71 16 13
0% 20% 40% 60% 80% 100%

®m Muy de acuerdo/De acuerdo m Muy desacuerdo/Desacuerdo = No conoce/NR

Fuente: Anexo cuadro estadistico 18

Opinién Publica El Salvador 97. mavo 2016
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LA SITUACION POLITICA

NOTAS: Lan es 1.205 para todos los graficos y cuadros de lo contrario se indica
Sumas totales pueden ser 99 6 101, por efecto de redondeo.
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Lraliup Lalindamerca

Graéfico #13
Sanchez C. Opinion sobre la
forma que desempeiia sus

labores *Indice:

-Porcentajes e indice*- (17)

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

46 43

Sep-14 Ene-15 May-15 Sep-15 Ene-16 May-16

®m Muy bien/Bien  ®Ni bien ni mal/Ns 4 Muy mal/mal

Fuente: Anexo, cuadro estadistico 6 y estudios anteriores
*Indice: se restan opiniones negativas de las positivas,
en paréntesis nimero negativo

LA SITUACION POLITICA
- Evaluacion presidencial

En un periodo menor de dos afios de
estar al frente del Ejecutivo, el
Presidente Sanchez Cerén no esta
siendo  bien valorado por sus
conciudadanos y como resultado se
tiene un indice negativo.

Aguellos que le apoyan, una cuarta
parte de los ciudadanos, se encuentran
en especial entre sus correligionarios o
personas de 40 afios y méas de edad.

Pregunta: ¢Cual es la opinién que tiene usted de la manera en que Salvador Sanchez Cerén desempefia sus labores como presidente. Y de Salvador Sanchez Cerértéqué

opinién tiene?

Opinién Publica El Salvador 97. mavo 2016



SITUACION ACTUAL DEL PAIS

3 8V : P o
Gallup Latinoamérica - Tendencia de evaluacion presidencial
Gréfico #14
Tendencias en evaluacion del Presidente Sanchez Cerén
*-Indice-
El presidente Sdnchez Cerén recibid evaluaciones
20 1 positivas sobre su gestion por sélo el primer afio
de su gestion.
10 - 6 A partir del mayo del 2015 se inicia un descenso
@ /‘\ con saldos negativos. Mas es relevante mencionar
T 0 s | | | | ~que en esta lectura la tendencia decreciente se
& set-14  ene-15 -15  set-15  ene-16  may-16 revierte.
g 1
_10 4
20
-30 -

Fuente: Anexo, cuadro estadistico 6 y estudios anteriores.
*Se restan las opiniones positivas de las negativas

. — . . ; - . 21
Pregunta: ¢Cual es la opinidn que tiene usted de la manera en que Salvador Sanchez Cerén desempefia sus labores como presidente?
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k_,lj)‘ ’ - SITUAC_ION ACTUAL DEL PAIS
Gallup Latinoamérica - Gestiones presidenciales 1990 al presente

Cuadro #1

Tendencias en la opinion de la gestion presidencial de los
presidentes

en periodos similares de gestion

Evaluacion sanch F s FI Calder6 Cristiani : Lo :
o206 | Eneo00 | Mayooos | amoooo | snisss | weaseo |  EN periodos similares de gobiero el
Total 100 100 100 100 100 100 Pre3|der_1te Sanchez es qmen_rembe
evaluaciones menos buenas, o incluso
negativas. Por el contrario, a dos
It\a/ilel:g//bien 26 46 62 39 21 44 afios de gobierno eran Antonio Saca 'y
o Alfredo Cristiani quienes mejores
r':'];:o'en n 31 34 16 37 55 47 calificaciones recibieron.
Muy mal/mal 43 18 22 24 24 9
Indice @ (17

7T TCOTUIT TO0 UPTIMTOTTCT TTC YU Voo Ut 100 POST v oo,

b/ Numeros entre paréntesis y rojo indican un balance desfavorable.

Pregunta: ¢Cudl es la opinion que tiene usted de la manera en que Salvador Sanchez Cerén desempefia sus 32
labores como presidente?

Opinién Publica El Salvador 97. mavo 2016



Uil ’ SITUAC!QN ACTL_J,AL DE_L PA_IS
Gallup Latinoamérica - Aprobacidn de gestion presidencial
Grafico #15
Aprobacidn de la gestion del Presidente Sanchez Cerén
-Porcentajes-
80 -
— Aprueba —Desaprueba
70 -
Al solicitar al informante que defina si aprueba o
60 - 53 > 53 desaprueba la gestion, se mantiene la valoracion
50 - negativa y en este caso, en resultado es de 20
puntos negativos.
40 -
30 -
20 -
10 -
0

sep-14 ene-15 may-15 sep-15 ene-16 may-16

Fuente: Anexo, cuadro estadistico 11 y estudios anteriores

Pregunta: Y en general, ;aprueba o desaprueba la forma en que desempefia sus labores como presidente Salvador Sanchez Cerén? 23
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rol - Pais al final de gestion de Presidente Sanchez Cerén

%

Lraliup Lalindamerca

Grafico #16
Situacion del pais al final de la gestién de Sanchez Cerén.

Mejor

Peor
47%

Hay un escepticismo sobre “como quedara el
pais después de cinco afios de estar en la
presidencia” Salvador Sanchez. El grupo
mayoritario considera estara “peor” que al inicio
de su gobierno.

Es en Gran San Salvador donde con mas
frecuencia opinan que el pais habra
desmejorado. Esto al igual que las personas
menores de 25 afos de edad.

Fuente: Anexo, cuadro estadistico 17.

Pregunta: ;Como cree que el presidente Sanchez Cerén dejara el pais al final de su mandato actual? 24
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W | Ue; SITUACION ACTUAL DEL PAIS
Gallup Latinoamérica - Opiniodn de personalidades publicas
Cuadro #2
Imagen de personalidades publicas

-Porcentajes-

May. 2016

Personalidad evaluada F;t\),lzr Des{f}\éora_ sindice Ene16 Sep-15 Mlasy_ Elnse_

Nayib Bukele 74 9 65 73 71 70 62

Salvador Sanchez 47 42 5 42 42 51 56

Oscar Ortiz 47 25 22 50 52 60 61 Nayib Bukele es la figura publica que

Roberto D'Aubuisson 30 31 @M s 3 3 3 recibio mayor proporcion de citas

Ana de Escobar 31 36 (5) 31 33 38 - favorables sobre su persona. En lejano

Guillermo Gallejos p = . p 26 N N se,gundo lugar se encuentran Salvador

Carlos Callejas 25 11 14 25 18 -- - Sanchez C. 'y Oscar Ortiz.

Hugo Martinez 14 11 3 2 18 24 28 Algunas de las figuras que se
presentaron a la opinion publica son

Fernando Poma 10 1 > e - desconocidas y en este grupo se destacan

Medardo Gonzélez 18 18 () 20 18 - - Roberto Kriete, Johnny Wrigth y Carlos
M. Canjura.

Roberto Lorenzana 18 18 () 17 17 = =

Jorge Velado 17 25 (8) 18 18 - -

Johnny Wright 11 8 3 13 9 -- -

Roberto Kriete 10 7 3 - - - -

Carlos M. Canjura 8 7 1 10 8 -- --

Fuente: Anexo, Cuadros estadisticos 12-15.*Resultado de restar lo desfavorable a lo favorable. . 25
NUmeros en paréntesis, indice negativo Pregunta: ;Qué opinion tiene usted de....?
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Gréfico #17
Opinion sobre la forma que desempenia las labores Nayib
Bukele
NS/NR

11%

Mal

Algo mal 2%

2%

. Muy bien
Algo bien 59%
26%

Fuente: Anexo, cuadro estadistico 17.

SITUACION ACTUAL DEL PAIS
- La alcaldia de San Salvador-

Los ciudadanos de San Salvador, estan
satisfechos con la forma en que su alcalde esta
cumpliendo sus responsabilidades. Esta opinion
es generalizada sin distingos de cualquier
variable de estudio.
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SITUACION ACTUAL DEL PAIS
- Preferencia de partido politico

Grafico #18
Preferencia de partido politico

FMLN Hoy dia los ciudadanos se encuentran apaticos
hacia las agrupaciones politicas y manifiestan que
ninguna les satisface. De ahi, que el 52% mencione
no tener simpatias por uno u otro partido.

Los dos partidos mayoritarios, FMLN y ARENA,
estdn posicionados entre la ciudadania en
proporciones similares — con una leve diferencia a

ARENA
920% favor del Frente.

Ninguno/NS
529%

Otros
2%

Fuente: Anexo, cuadro estadistico 6.
1) Otros incluye GANA, CD, PDC, PCN, FDR*

Pregunta: ¢Cual es su partido politico preferido o con cual partido simpatiza usted? 27
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Gallup Latinoamérica - Tendencia en apoyo a partidos: 2004-2015
Grafico #19
Histdrico de preferencias de los partidos politicos 2004 a la fecha
-Porcentajes- A partir del 2004, ARENAy el FMLN se

disputan el liderazgo en el pais. Cuando
logra alguno de ellos establecer
50 diferencia a su favor, es cuando llevan a
la presidencia a su candidato.

60 = ARENA = FMLN Otros

Porcentaje

T. Saca M. Funes Sanchez C.

Fuente: Anexo cuadro 6 y estudios anteriores. *Del 2004 al 2014 se registra un promedio anual de las
menciones registradas en los diferentes estudios

28

Prequnta: ¢ Cudl es su partido politico preferido o con cual partido simpatiza usted?
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Gallup Latinoameérica -Partido politico votaria-

Gréfico #20
Partido por el cual votaria

Se presenta una lealtad hacia el partido
FZL');N politico preferido y por cual votarian
° en una eleccion presidencial.

A través de los afios, se ha observado
que si bien es cierto hay una
propension a votar por el partido,
también puede influir el candidato que
presente y ello podria general cambios

Ninguno/NS
520

ARENA o .
290 0 “préstamo de voto”. Por ahora, en
of una eventual eleccion, habria
ros , .
204 practicamente un empate.

El grupo mayoritario manifestd no
votar, 0 estar indeciso, con respecto a

los partidos expuestos.

Fuente: Anexo, cuadro estadistico 20.
1) Otros incluye GANA, CD, PDC, PCN, FDR*
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il y
g lup Latinoalimercd
Gré.ﬁCO #21 Gréﬁco #22
NS/NR
20% NS/NR
1 23% _ Ciertas
Inciertas Ciertas e
0,
10% \ 44%
Inciertas
Muy
inciertas
8% Muy i
o inciertas asi ciertas
Casi ciertas 11% 18%
18%

Los politicos y empresarios pueden a veces considerarse que “son iguales”. En este caso, se cree mas en la
posible honestidad de las personas de negocios que en aquellos que ocupan posiciones en los gobierno.

Los residentes en San Salvador, los hombres menores de 25 afios de edad, con estudios superiores
independientemente de su partido politico de preferencia son los mas proclives a dudar de los politicos.

Fuente: Anexo, cuadro estadistico 18 y 19

Cuanta corrupcion tenemos en nuestro pais? Diria usted que las acusaciones recientes de corrupcion son;? 30
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IDIRECCIION GENERAIL de
NIGRACION v EXTRANIERLA

OTROS TEMAS

a/ Lan es 1205 para todos los graficos y cuadros de lo contrario se indica
b) Sumas totales pueden ser 99 6 101, por efecto de redondeo.




| K _a) SITUACION ACTUAL DEL PAIS
Uiy Jubilacién
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Grafico #23
Propuesta del gobierno de poner un
maximo de jubilacion Existe mas desacuerdo que apoyo a la
Muy de propuesta del gobierno de establecer un
NS/NR acuerdo limite a las pensiones de los trabajadores
7% 15% con salarios de $500,00 mensuales.

El grupo de mayor rechazo esté entre los
informantes con niveles de estudios
universitarios. Estos posiblemente
quienes también obtienen mayor ingresos
mensuales por su salario.

Muy
desacuerdo
24%

De acuerdo
24%

Algo
desacuerdo
20%

Fuente: Anexo, cuadro estadistico 20.
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- Razones para emigrar-

Lraliup Lalindamerca

Grafico #24

Razones salvadorefios para emigrar a EEUU u otro pais.
-Porcentajes, principales menciones-

Falta empleo 57

La falta o poca oferta de fuentes de
empleo se considera el principal
motivo por el cual hay poblacién
salvadorefia que emigra o desea
emigrar.

Crimen/drogas

Falta de agua potable/costo de
la vida

.7

Cuando se trata este tema, el
problema del crimen y la
inseguridad se desplaza y surge esa
busqueda de una mejora vida en
otro pais.

Corrupcion del Gobierno

o

Falta de hospitales

I
N

Fuente: Anexo, cuadro
estadistico 19.

33
Pregunta: ¢ Cual de estos problemas cree usted que es el principal que provoca que la gente emigra a los Estados Unidos u otro pais?
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Gallup Latinoamérica Emigracion personal
e Gréfico #26
: Gra,ﬁco #25 ] Razon emigraria
Emigraria a otro pais =755 -
Unirse con la Otro
familia en otro 7%
pais
No 6%
37% Aca no hay Buscar un buen
oportunidades empleo
16% 44%
Si
Escaparse de la
63% violencia
27%
Pais emigraria % Dos terceras partes de la poblacion salvadorefia adulta emigraria a otro pais si
n/755 -Principales menciones tuviera la oportunidad de hacerlo, esto principalmente en busca de un empleo
que le permita contar con un ingreso estable. Si ello se une a la falta de
Estados Unidos 57 oportunidades, el porcentaje se eleva a un 60% de citas. La violencia es
Ea”af'a %32 también un motivo, sin embargo de una razén menor.
Spana : . - : .
Costa Rica 3 Estados Unidos es la principal atraccion, - alrededor de seis de cada diez
participantes le mencionan-. Otros paises que parecen atractivos son Canada y
Espana.
Fuente: Anexo, cuadro estadistico 10
Pregunta: Si usted tuviera la oportunidad y los recursos ;emigraria a otro pais usted? ¢Por qué emigraria usted? . 34

Opinién Publica El Salvador 97. mavo 2016



Lflug'

Lraliup Lalindamerca

Gréfico #27
Cantidad de inmigrantes

NS/NR

22% l
Muy pocos \ ’ernas
37% 8%

No existe una posicion definida en cuanto a la
cantidad de inmigrantes que viven en el pais. Se
dividen en proporciones similares de cuantos hay:
demasiados y muy pocos.

Demasiados
33%

Se consideran varias las nacionalidades que viven
en el pais, y en este grupo — ademas de los
estadounidenses, destacan los inmigrantes de los
paises vecinos.

No hay una identificacion que destaque de cual
nacionalidad prefiere que haya reduccion de
Inmigrantes.

SITUACION ACTUAL DEL PAIS
Inmigrantes en el pais

Gréfico #28
Nacionalidad de los extranjeros residen en el pais.
-Porcentajes-

e 1
I — 19
Y
I 14

Nicaragienses
Estadounidenses
Hondurefios

Guatemaltecos

Cubanos | 3
NS/NR [ . 4 20
0 5 10 15 20 25
Gréfico #29
Nacionalidad que quisiera que se reduzcan los inmigrantes
-Porcentajes-

Nicaragtienses [ 14
Hondurefios _ 12
Estadounidenses - 10
Guatemaltecos - 10
Cubanos [l 4

NS/NR | {43

0 10 20 30 40 50

Fuente: Anexo, cuadro estadistico 7

Pregunta: ;diria usted que en la actualidad tenemos muy pocos inmigrantes, demasiados inmigrantes o apenas la cantidad correcta de inmigrantes en el pat’s?35
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Inmigrantes en el pais

Gréfico #30
Categoria de inmigrantes que se deberian de
invitar al pais

-Porcentajes-
Personal especializado en cuidar

Si hay aceptacion de Trabajadores de la zafra y otras
mi ; labores agricolas = e
inmigrantes siempre que 9 -
sean personas que van a Inversionistas que crean w

- : 83 12 #3
aportar al pais en su negocios
desarrollo econémico e Meseros para restaurantes y -—
. bares 30 63 7
intelectual.

Especialistas en negocios y 24
finanzas
s oo o |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

® Si deberian de inmigrar 1 No deberian de inmigrar ~ # NS/NR

Fuente: Anexo, cuadros estadisticos 8 y 9

Pregunta: Le voy a leer una serie de categorias ocupacionales y quisiera que me dijera cuales serian de tanta importancia que se deberian invitar a

inmigrantes extranjeros a venir al pais no importa su pais de origen porque se necesitan. 36
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- ANEXOS-

Metodologia
Cuadros estadisticos
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u;uﬁ METODOLOGIA

A continuacién se describe el disefio estadistico utilizado, asi como el procedimiento empleado para la
seleccion de la muestra y desarrollo del estudio.

A. POBLACION DE ESTUDIO

Consiste en todas las personas mayores de 18 afios de El Salvador que aparecen en el padron electoral
durante las fechas de recoleccion de campo de la investigacion.

B. SELECCION DE LA MUESTRAY CARACTERISTICAS

Se realizaron 1.205 entrevistas distribuidas por todo el territorio de El Salvador (ver cuadro con
caracteristicas de la muestra). Para lograrlo se emple6 un muestreo mixto, elaborando una parte de la
muestra de forma personal y otra telefonica.

Para la muestra domiciliaria, primero se realizd una seleccion aleatoria de conglomerados de viviendas en
los estratos definidos. Luego, mediante cuotas segun variables socio demograficas, se eligieron los adultos a
entrevistar.

En este caso, dado que la muestra aleatoria es seleccionada de forma proporcional al tamafio de los
conglomerados y que se controlan las variables de caracterizacion, en este caso, sexo y edad, el método se
escogio por dos razones. Primero cumple con los requisitos metodolédgicos que exige un estudio formal de
investigacion estadistica y segundo, ha sido aplicado con éxito en ocasiones anteriores por la empresa en El
Salvador en la medicion de la opinion pablica y la situacion socioecondémica de sus habitantes.

38
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En cuanto a la muestra telefonica, se efectud una seleccion aleatoria de nimeros telefénicos, tomando como
base el altimo directorio telefonico residencial de El Salvador. Esta muestra se realizd en dos etapas.
Primero se seleccionaron las paginas del directorio por medio de un muestreo aleatorio simple. Después de
alli, los numeros telefonicos a contactar, se obtuvieron de una seleccion aleatoria dentro de la pagina del
directorio, definiendo un punto de partida. Este método se emplea principalmente por ser el medio mas
eficiente para contactar personas en los niveles socioeconOmicos superiores y ademas porque permite
trabajar en horas de la noche. Al final del estudio, las muestras se juntan y se ponderan de acuerdo a las
regiones del pais.

El cuestionario utilizado CID/Gallup Latinoamérica usa tabletas programados en DOOBLO para la
recoleccion de los datos de las encuestas como estas. Se utilizd un cuestionario pre-estructurado con
preguntas “cerradas” (respuestas posibles ya estan establecidas) y preguntas “abiertas” (el entrevistado
puede brindar cualquier respuesta), donde se registré la opinion. Los temas y preguntas a tratar se
decidieron con base en conversaciones con periodistas, lideres de opinion y costarricenses que se obtienen
en estudios cualitativos. Ademas, se tomd en consideracion la base de datos de preguntas hechas en estudios
anteriores para asi poder hacer las comparaciones respectivas de los cambios en la opinion publica a través
del tiempo.

Los entrevistadores

Los encargados de recopilar la informacién en el campo, son personas con facilidad de palabra, buena
presentacion, facilidad de aprendizaje, han completado la educacion secundaria y han recibido la
capacitacion respectiva para el estudio en el que estardn laborando. En muchos de los casos, los
encuestadores también cuentan con estudios universitarios e incluso diplomas de instituciones de educacion
superior.
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Los supervisores

Los supervisores, todos con experiencia en estudios de investigacion de mercados, cuentan con
educacion universitaria. Los supervisores en el trabajo poseen experiencia nacional e internacional en el
manejo y recoleccién de informacion.

Fechas y horarios de recoleccién

Las entrevistas se realizaron entre el 3 y el 13 de mayo del 2016, en horarios que buscaron ampliar las
posibilidades de encontrar al mayor niumero de personas en los hogares. Ello para incrementar las
probabilidades de cada uno de ser seleccionado en el estudio. Para esto, las entrevistas en la
Aglomeracidn Metropolitana o telefonicas se iniciaron, de lunes a viernes, a las 14:00 horas y hasta las
21:00 horas. Durante los sabados y domingos o en entrevistas cara-a-cara fuera de la Aglomeracion
Metropolitana el horario de entrevistas fue de las 08:00 horas a las 20:00 horas.

Supervisién de la informacion

Todos los cuestionarios fueron revisados mediante una critica manual de la informacién. Esta etapa
tiene como proposito revisar la logica de las respuestas y corregir las anotaciones defectuosas, previo a
la supervision in-situ. Los supervisores ademas llevaron a cabo la validacion en un minimo del 30% de
las encuestas realizadas por cada entrevistador, seleccionando al azar varias de estas, asi como del apego
a la cartografia utilizada en la investigacion.

Procesamiento de datos

Al usar DOOBLO en tablets, la informacion recolectada es automéaticamente pasada a la computadora.
Los tablets que usa CID/Gallup Latinoamérica graban todas las entrevistas y supervisores escuchan por
lo menos una tercera parte para asegurar que no haya errores o falseos.

40
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Margen de error y nivel de confianza utilizado

Como es usual en este tipo de investigaciones, se trabaja con un error maximo permisible (nivel general
de confianza) del 95% para las estimaciones. Por otra parte los margenes de error se definen con base en
el tamafio de muestra con que se estad trabajando. A nivel general, en los casos en que se utiliza la
totalidad de la muestra, el error de muestreo seria de +2.8 puntos como maximo.

Lo anterior refleja que para los resultados, de la totalidad de la muestra, expuestos en esta investigacion,
y suponiendo como ejemplo que el 60% de los entrevistados responde “si” y el 40% que “no” a
determinada pregunta, se tiene el 95% de confianza de que si se hubiera entrevistado a todos los adultos
costarricenses, el resultado final de personas contestando “si” habria estado entre 57.2% y 62.8%. Al
mismo tiempo, quienes contestan “no” estarian entre 37.2% Yy 42.8%.
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