
[Título del documento] [Fecha] 

 

Gallup de Panamá S.A. 

Estudio de Opinión Pública 

 

Panamá #92 
-Enero, 2018- 

  Prohibida la divulgación del contenido de este documento antes del 

miércoles 24 de enero de 2018 

  



 

Gallup de Panamá S.A.: Estudio de Opinión Pública #92 

PANAMÁ– Enero, 2018  2 

 

Presentación 
 

Gallup de Panamá S.A., como parte de su programa de estudios de opinión pública, 

realizó en el ámbito nacional la encuesta número 92 de la serie iniciada hace 40 años 

en Centroamérica y el Caribe. Panamá se incorpora al proceso en enero de 1990 con 

su retorno a la democracia. La encuesta No.92 tiene como énfasis obtener 

información sobre las condiciones actuales del país, su gobierno y en general la 

percepción que tienen los panameños de los problemas y anhelos en el ámbito 

personal y nacional. También se incluyen preguntas sobre temas electorales con 

miras al proceso de votación del año entrante. 

Para cumplir con las metas, se entrevistaron 1219 adultos panameños residentes en 

hogares particulares-uno por hogar- entre el 06 y 16 de enero del 2018. Para ello se 

utilizó un cuestionario pre estructurado, que se aplicó a una muestra aleatoria y 

representativa de la población, la cual tiene un ±2.81 puntos de margen de error en 

sus resultados “totales”. Para el registro de los datos, se recurrió a las “tablets” donde 

se graban las entrevistas y a la vez la mayoría de las respuestas están pre codificadas. 

Esta forma de registro de información hace más eficiente el proceso de revisión, 

supervisión, digitación y procesamiento. 

Se considera que la información que contiene este documento ofrece el pensamiento 

de los habitantes en un período de tiempo específico - comienzos del año 2018 -y 

que sirva para motivar la comunicación entre los ciudadanos y sus gobernantes y así 

contribuye a la democracia nacional.  

Gallup de Panamá S.A. es una empresa privada y estos estudios los reciben sus 

clientes por un pago anual de sus suscriptores, así como aquellas personas o 

instituciones que tengan interés en adquirirlas en forma individual.  

Un agradecimiento de Gallup de Panamá S.A. a sus patrocinadores y a la ciudadanía, 

por su apoyo, reconocimiento y la confianza que han depositado en sus servicios. 

Además, se reitera a las órdenes para atender observaciones y preguntas por medio 

de cidpan@cidgallup.com o en la página www.cidgallup.com. 

 

http://www.cidgallup.com/
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Visión Global 

 

 

¿Cómo es posible que los habitantes de un país que ha disfrutado de un crecimiento de su 

Producto Interno Bruto (PIB) de un promedio de siete por ciento aproximadamente en los 

últimos cinco años, que ha desarrollado infraestructura de primer mundo, y por lo menos 

en los últimos tres años ha visto una reducción en el ritmo de crecimiento de su costo de 

vida, tengan una opinión sumamente negativa del desempeño de su presidente, Juan Carlos 

Varela? Incluso es menos comprensible este posicionamiento cuando en meses recientes, 

la proporción de hogares donde se reporta que alguno de sus residentes ha sido víctima del 

hampa ha disminuido.   

Varela fue vicepresidente durante la administración de Ricardo Martinelli que comenzó en 

2009 y ahora es primer mandatario. Son precisamente los mismos años cuando se ha 

producido todo este proyecto y todo el crecimiento. ¿Qué ha pasado? Un indicador del 

problema es que el Sr. Martinelli está en Miami en la cárcel esperando extradición a su 

país nativo. Las acusaciones contra él son varias y no ha habido juicios sobre ninguno; 

mejor no entrar en detalles. ¿Fue Varela posible partícipe de las supuestas transgresiones 

de su entonces jefe? ¿Continuó con algunas de las prácticas de Martinelli cuando él ya era 

el presidente? El Presidente Varela, dice que no tuvo nada que ver con las actividades de 

Martinelli incluyendo sus relaciones con la constructora Odebrecht cuando fuera 
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vicepresidente porque en 2011 el entonces primer mandatario le quitó toda función y la 

vice presidencia fue principalmente ceremonial -  él no “tuvo la mano en la masa” dice. 

El problema es que su pueblo tiene dudas profundas de su inocencia y es ese espectro de 

posible mala praxis que le está costando su lugar en la historia de su país en un  momento 

de mucha gloria.  Aparte de los logros mencionados, Varela convenció al Papa Francisco 

que celebrara la reunión mundial de la juventud en Panamá el año venidero. Pudo 

convencer a China que abriera relaciones diplomáticas con el país y las posibles 

inversiones que provendrán de esa relación hasta ahora se están conociendo.  China va 

llenando el vacío dejado cuando los Estados Unidos se fue retirando del país. Estos son 

logros significativos de su gobierno. 

El 2018 es año pre electoral y electoral y ya los distintos partidos políticos y algunos 

independientes están organizándose; las primarias del PRD, CD, y Panameñismo se 

celebrarán en septiembre y en ese entonces escogerán sus candidatos presidenciales. En 

los primeros dos hay competencia fuerte para determinar quién les representará en los 

comicios.  En el Panameñismo de Varela, y tomando en cuenta la fama de la agrupación a 

merced de este gobierno, están con problemas para encontrar alguien que les pueda 

representar aunque de forma simbólica. 

Pero ¿Quién sabe? Posiblemente todo se aclarará y Varela y su administración se 

exonerarán.  De repente llegarían a la elección nacional el 5 de mayo de 2019 con fuerza y 

honor. Todo es posible y solo los acontecimientos en meses próximos establecerán lo que 

será el desenlace. 

La próxima encuesta en esta serie se llevará a cabo en mayo de este mismo año 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Gallup de Panamá S.A.: Estudio de Opinión Pública #92 

PANAMÁ– Enero, 2018  7 

 

 

 
 

 

INTERPRETACIÓN DE LOS DATOS 
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I. LA SITUACIÓN ACTUAL DEL PAÍS 

A. LA NOTICIA DE MAYOR IMPACTO 

Pregunta: Durante el último mes, ¿Cuál es la noticia nacional que más le ha impactado a usted? 

Los primeros cuatro lugares de importancia en cuanto a las noticias 

nacionales tienen que ver con temas desagradables—crimen, extorsión, 

corrupción.  Después hay algún interés en la política. 

 

 

                   Fuente: Anexo, cuadro estadístico 5. 

 

 

 

 

 

3

7

8

8

10

11

13

13

Costo de la vida, economía

Violencia, agresiones

Noticias políticas, gobierno

Desastres naturales

El caso de Odebrecht

Delincuencia, crimen, terrorismo

Asesinatos, muertes

Corrupción, Extorsión, Fraude

Noticia de mayor impacto en el último mes-
-Porcentajes, principales menciones, Ene-18-



 

Gallup de Panamá S.A.: Estudio de Opinión Pública #92 

PANAMÁ– Enero, 2018  9 

 

B. EL RUMBO DEL PAÍS 

Pregunta: En su opinión, cuando usted toma en cuenta todo lo que pasa en Panamá, ¿Cómo 

cree que va el país?  

El pesimismo crece en el país. Ahora cuatro de cada cinco informantes opinan 

que va mal enrumbado y peor que percibe la situación económica de su 

familia, más probable que cree que va mal toda la nación. 

Es una pequeña minoría que considera que va bien.  Los panameñistas - 

seguidores del partido oficialista - tienen mayor probabilidad de pensar 

positivamente de la dirección del país. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Anexo, cuadro estadístico 4. 
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C. LAS PREOCUPACIONES EN EL HOGAR  

Pregunta: ¿Cuál es la principal preocupación que tiene usted y su familia?  

En los hogares lo que más les preocupa es el alto costo de la vida- los artículos 

básicos del hogar cada día “se encarecen más”.  Se debe notar que esta 

preocupación fue especialmente elevada hace cinco años y que ha ido 

disminuyendo desde ese entonces. En parte bajó por la preocupación que tienen 

los panameños por el crimen y la violencia en los barrios donde residen. También 

disminuyó porque la educación que reciben los niños es vista como inferior y la 

atención médica recibida por la familia no es satisfactoria. 

Mujeres y residentes de Metro perciben el valor de la canasta básica como 

preocupación más que otros ciudadanos.  

 

Fuente: Anexo, cuadro estadístico 4. 

*Mediciones del 2011 al 2017 representan promedios.  

  

 Ene.  

2018 
2017 2016* 2015* 2014* 2013* 2012* 2011* 

El costo de cubrir las necesidades 

básicas 
22 23 37 36 25 40 38 29 

Hay mucho crimen y violencia en 

el barrio/comunidad donde vive 
21 23 14 13 16 14 12 13 

La educación que reciben jóvenes 

no es buena 
15 12 7 - - - - - 

Atención médica inadecuada 12 12 11 - - - - - 

Falta mucho el agua 10 7 8 - -- -- -- -- 

Falta o deficiencia  de transporte 7 -- -- -- -- -- -- -- 

Desempleo 6 7 4 8 8 9 9 19 

Vivienda en malas condiciones/ 

No tienen vivienda 
3 -- -- -- -- -- -- -- 

El futuro de los niños -- 9 4 6 9 10 8 6 
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D. LOS PROBLEMAS DEL PAÍS  

Pregunta: De la lista que le voy a leer ¿cuál considera usted es el principal problema de nuestro país?   

Corrupción en el gobierno es el problema principal de Panamá según la 

población adulta. Mayor el nivel educativo del entrevistado, los seguidores del 

PRD y los independientes de partido político tienen mayor probabilidad de 

citar este desafío como el de más relevancia en la actualidad. 

En segundo lugar, como problema está el crimen y la violencia. Los residentes 

de Metro tienen más probabilidad de citar este como el máximo problema del 

país que los que residen en el interior.  

 

 

Fuente: Anexo cuadro estadístico 14.  
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E. LA SITUACIÓN ECONÓMICA DE LA FAMILIA CON RESPECTO AL AÑO PASADO 

Pregunta: ¿Cómo está la situación económica de su familia hoy en comparación con el año pasado?  

Alrededor de la mitad de  los informantes - 47% - manifiesta que la situación 

económica de sus familias está ahora igual de lo que fue en el año pasado.  

Puede ser igual de mal o igual de bien. 

Los partidarios del PRD, los residentes de Metro y los que tienen 40 años de 

edad o más, tienen mayor probabilidad de reportar su situación económica 

familiar comparado con los demás entrevistados. 

        

 

 

 

                           Fuente: Anexo, cuadro estadístico 6. 
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F. OPINIÓN SOBRE LA MINERÍA EN EL PAÍS 

Pregunta: ¿Cuál es su opinión de la minería en nuestro país?, ¿Cree usted que debería permitir la 

operación de empresas mineras o más bien cree que se deberían prohibir? Usted me dice que se debería 

prohibir la minería. ¿Por qué? 

En años pasados se han presentado manifestaciones en contra de la minería 

y se quiso indagar las opiniones que pudiera tener el pueblo con respecto a 

esta actividad económica en los inicios del 2018.  Aproximadamente la mitad 

(51%) de la población adulta opina que se debería prohibir y la razón 

principal es que daña el medio ambiente.    

Residentes del interior y los entrevistados más jóvenes, se oponen a su 

prohibición y con mayor frecuencia   tienen mayor probabilidad de opinar 

que la minería no debería ser permitida.   

          

            Fuente: Anexo, cuadro estadístico 15. 
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G. EDUCACIÓN EN EL PAÍS 

a) Tipo de colegio y calidad de las escuelas o colegios  

Pregunta: El colegio donde usted estudió ¿es privado o público?, ¿Su colegio fue?, En general, ¿Dónde 

cree usted que hay mejor calidad de enseñanza en las escuelas y colegios? 

Dos de cada tres de los entrevistados (66%) han recibido por lo menos una 

educación que incluye estudios secundarios. A estos se les hicieron preguntas 

sobre su experiencia.  Un 73 por ciento reporta que asistió a colegio privado 

y la gran mayoría cursó esos estudios en horario diurno. Los residentes del 

interior del país tienen menor probabilidad de haber cursado por lo menos 

algunos estudios secundarios que los que residen en Metro. 

A los que asistieron al colegio se les preguntó cuál sistema era mejor y la 

mayoría absoluta opina que en Panamá los colegios privados dan mayor 

calidad de enseñanza que los públicos.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Usted estudió en 

colegio privado o 

público 

       N = 802 

-Público 73% 
-Privado 26% 

-NS/NR 2% 

 

Su colegio fue 

diurno o nocturno 

        N = 802 

-Diurno 84% 
-Nocturno 14% 

 

-NS/NR 2% 

Dónde dan mejor 

calidad de enseñanza 

       N = 802 

-Públicos 26% 
-Privados 56% 

-Igual 14% 

-NS/NR 4% 

Fuente, Cuadros 16 y 20.  
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b) Hijos que estudian y tiempo de acceso a computadoras en los 

centros educativos 

Pregunta: ¿Tiene usted hijos que residen aquí en este hogar con usted que actualmente estudian?, En la 

escuela o colegio donde estudian sus hijos, ¿tienen tiempo que usted considere suficiente de acceso a 

computadoras para realizar trabajos? 

Una tercera parte de los entrevistados reportan que tienen hijos que estudian 

en escuela o colegio en la actualidad.  Más de la mitad de ellos tienen acceso 

suficiente a computadoras para realizar trabajos y aquellos que no, tienen 

mayor probabilidad de estar cursando sus estudios en el interior en escuelas 

y colegios públicos. A la vez, 40 por ciento de los residentes en Metro 

también indican que hay carestía de computadoras en los centros educativos 

donde se educan sus hijos. 

 

 

69

31

No Sí

Hijos en los hogares que actualmente estudian

Tiempo de acceso a computadoras en las escuelas o colegios 
-Porcentajes-

Hijos que estudian

Fuente: Anexo cuadro estadístico 16 y 17.

Tiempo de acceso a 

computadoras 

        N = 380 

-Sí 57% 
-No 42% 

 

-NS/NR 1% 
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c) Calidad de las aulas donde estudian los hijos 

Pregunta: ¿Cómo está la calidad de las aulas donde estudian sus hijos? ¿Bien iluminadas?, ¿Pupitres en 

buenas condiciones?, ¿Hacinamiento? 

La mayoría manifiesta que las aulas donde asisten sus hijos estudiantes están 

bien iluminadas y los pupitres están en buen estado.  En el interior hay menos 

calidad en ese sentido, pero la diferencia entre las regiones geográficas no es 

tan notable. 

En cuanto al hacinamiento, según lo indica, la mayoría se presenta en Metro 

al igual que en el interior. El hacinamiento implica que no puede haber 

atención personalizada para muchos de los educandos: aulas con muchos 

estudiantes.  
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Fuente: Anexo cuadro estadístico 19.
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d) Satisfacción con la calidad de educación que reciben los hijos 

Pregunta: En general, ¿está usted satisfecho con la calidad de la educación que reciben sus hijos? 

Muy o algo satisfechos con la educación que reciben sus hijos en las escuelas 

y colegios-  es la posición del grupo mayoritario -.  Menor el nivel educativo 

del entrevistado y posiblemente de  una capacidad adquisitiva menor, es  más 

probable que no manifieste una aceptación del nivel educativo al que tienen 

acceso sus hijos.   Estos son los que podrían no tener la capacidad financiera 

de mandar sus hijos a colegios y escuelas privadas.   
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Fuente: Anexo cuadro estadístico 17. 
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e) Preocupación por la experiencia en los centros educativos de los 

hijos 

Pregunta: ¿Cuánto de acuerdo está usted con la siguiente afirmación? Hablamos por lo menos dos o tres 

veces por semana con los niños que estudian y preguntamos si están disfrutando de sus experiencias en la 

escuela o colegio. 

Las cifras revelan que hay comunicación y preocupación por el proceso de 

estudios de los  hijos en los centros educativo  

La gran mayoría reporta que mantienen un buen nivel de comunicación con 

sus hijos y les da seguimiento para determinar cómo les va con sus estudios.   

 

58

28

9
4 2
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Preocupación por la experiencia de los hijos en las escuelas o colegios

-Porcentajes, n= 380-

Fuente: Anexo cuadro estadístico 18. 
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f) Padres ayudan a los hijos a estudiar-Reciben clases de inglés en 

los centros educativos 

Pregunta: ¿Ayuda usted a los niños que estudian que viven en su hogar con sus tareas?, En la escuela o 

colegio donde estudian sus hijos ¿reciben clases de inglés? 

La gran mayoría reporta que ayuda a sus hijos con sus tareas que se les asigna 

en las escuelas.    

El inglés se revela de vital importancia para el progreso en el ámbito laboral 

y solo la mitad de los centros educativos aparentemente están ofreciendo la 

enseñanza en ese idioma de forma diaria. Los hijos de las personas con más 

nivel educativo, y mayor probabilidad de poder enviar sus descendientes a 

centros privados, están recibiendo más instrucción en el inglés que los demás 

de los hijos de entrevistados. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                               Fuente: Anexo cuadro estadístico 17 y 18. 
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Porcentajes, n =380  
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-Si, 3 a 4 veces por semana 12% 

-Sí, un par de veces por semana 

32% 

-No recibe 6% 
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g) Centros educativos se comunican con padres a informar progreso 

de los hijos  

Pregunta: La escuela o colegio ¿se comunica con usted para contarle o informarle del progreso de su(s) 

hijo (s)? 

Hay también comunicación entre el centro educativo y los hogares de sus 

alumnos. Es así como dos de cada tres padres o madres de familia reportan 

que los centros educativos donde estudian sus hijos les informan sobre el 

progreso de los educandos. Las familias más afluentes con mayor frecuencia 

tienen más probabilidad de estar recibiendo este tipo de información que los 

demás. 

 

 

SÍ

68%

No

32%

El centro educativo se comunica con los padres para informar el 

progreso de sus hijos 
-Porcentajes, n=380-

Fuente: Anexo cuadro estadístico 18.
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h) Debería ser obligatoria la educación sexual en escuelas y colegios 

Pregunta: ¿Cree usted que, en los colegios de nuestro país, la educación sexual debería ser obligatoria 

para todo niño que cursa sus estudios?  

Últimamente en el país se ha tenido un debate sobre la necesidad de impartir 

la educación sexual en los centros educativos en forma obligatoria y se 

incluyó una pregunta a respecto. A todos los entrevistados, con o sin hijos se 

les preguntó si la educación sexual debería ser obligatoria en los colegios y 

casi siete de diez opinan que sí. Los embarazos entre adolescentes y en 

muchos casos el abandono de los estudios ha sido tema en los últimos años 

que ha provocado preocupación entre los habitantes. Quienes apoyan la 

educación sexual, consideran que esta enseñanza - de mayor comprensión 

entre la juventud de las relaciones entre hombres y mujeres -, es muy 

probable que pudiera ayudar a minimizar la incidencia de embarazo entre 

estudiantes y jóvenes. 

Sí

69%

No

27%

NS/NR

4%

Debería ser obligatoria la educación sexual en los centros 

educativos 

-Porcentajes-

Fuente: Anexo cuadro estadístico 20.
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i) Destino del presupuesto educativo 

Pregunta: Nuestro gobierno tiene presupuesto limitado. Con respecto al presupuesto para educación ¿cree 

que debería dar más dinero y recursos a? 

Las discusiones sobre cuál debería ser prioridad en cuanto al uso de las 

finanzas públicas siempre están presentes. La mayoría considera que se 

debería dar prioridad a las escuelas primarias. Menos prioridad debería ser 

para la enseñanza superior que es, al final de cuentas, para una elite. 

 

 

 

 

54

18

10 12

6

Escuelas primarias Colegios Colegios

técnicos/vocacionales

Universidades NS/NR

Opinión sobre el destino del presupuesto educativo
-Porcentajes-

Fuente: Anexo cuadro estadístico 20.  



 

Gallup de Panamá S.A.: Estudio de Opinión Pública #92 

PANAMÁ– Enero, 2018  23 

 

H. EL INCREMENTO EN EL COSTO DE LA VIDA 

Pregunta: En comparación con hace cuatro meses, ¿cómo considera usted que está el costo de la vida 

aquí en el país?  

Continúa siendo importante como preocupación en los hogares, el alto costo 

de la vida. Alrededor de la mitad de la población informante opina que el costo 

de vida ha subido “mucho” en el período desde septiembre del año pasado y 

ahora al comenzar el año nuevo. Las mujeres y los entrevistados que tienen 

40 años y más, consideran que el aumento de los precios de los artículos de la 

canasta básica para el consumo de su familia ha sido “mucho”. 

En general la percepción es que con la administración de Juan Carlos Varela 

ha bajado en unos 15 puntos los que dicen que ha subido mucho el costo de la 

vida.  

 

   

Fuente: Anexo, cuadro 7 y estudios anteriores 

 ** Para los años 2010 al 2016 se graficó un promedio de las menciones para cada año. 
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I. OPINIÓN SOBRE COMPRAR MARCAS CONOCIDAS 

Pregunta: ¿Está usted de acuerdo o en desacuerdo con la siguiente afirmación? Cuando hago compras 

prefiero comprar una marca conocida.   

Las marcas de los productos y servicios siguen siendo importantes en el país. 

Frente a una presión de los canales para mover los consumidores hacía los 

genéricos, las marcas luchan continuamente. 

Más educado el informante, más probable que diga que está muy o algo de 

acuerdo que las marcas son importantes en el momento de tomar la decisión 

de qué comprar.  

 

 

 

 

53

21

12 11

3

Muy de acuerdo Algo de acuerdo Poco de acuerdo Nada de acuerdo NS/NR

Opinión sobre comprar marcas conocidas

-Porcentajes-

Fuente: Anexo cuadro estadístico 3.  
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J. PERCEPCIÓN DE FUTBOL MUNDIAL RUSIA 2018 

Pregunta: Y pensando en la Rusia 2018, ¿qué país cree usted será el campeón mundial de futbol? 

Panamá va por primera vez a una Copa Mundial de Futbol este año.  Cuando 

se les pregunta a los entrevistados quién creen que será el próximo campeón 

del mundo, el grupo más grande dice que su propio país.  Para los conocedores 

de futbol era más probable que fuera Brasil o Alemania. Hay mucho 

optimismo y confianza en la capacidad de su equipo. 

 

Copa mundial de futbol Rusia 2018 

-Porcentajes, Principales menciones- 
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K. SITUACIÓN ECONÓMICA PRÓXIMOS 12 MESES 

Pregunta: ¿Cómo cree que será la situación económica de su familia en los próximos 12 

meses? 

La mayoría opina que la situación económica de su familia estará igual o mejor 

en los próximos 12 meses en comparación con lo que es esa situación en la 

actualidad. Los adultos que reportan estar  mejor  ahora en comparación con hace 

un año son los que también son más optimistas al ver hacia el futuro. 

Se debe comprender que los que esperan estar igual en el año venidero pudieran 

estar igual de bien o igual de mal. 

 

Fuente: Anexo, cuadro 14 y estudios anteriores  

** Para los años 2011 al 2016se graficó un promedio de las menciones para cada año. 

Se excluye el NS/NR 
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L. LA SEGURIDAD EN EL PAÍS 

1. Las víctimas de asalto 

Pregunta: En los últimos cuatro meses ¿ha sido usted o algún familiar que vive en este hogar con usted, 

víctima de un robo o, asalto? 

En el último semestre de 2017 bajó la proporción de ciudadanos que vive en 

un hogar donde también reside alguien que ha sido víctima del hampa.  La 

caída fue especialmente pronunciada en Metro. Los mejores educados y los 

más jóvenes siempre tienen mayor probabilidad de ser víctimas que el resto 

de la población informante. 

Se debe notar que el dato, demostrando que en uno de cada cinco hogares a 

nivel nacional reside alguien que ha sido robado o asaltado, no es una cifra 

positiva – sin embargo, es menos de lo que se registró en septiembre de 2017. 

 

 

Fuente: Anexo cuadro 14 y estudios anteriores  

*Para los años 2010 al 2016 se graficó un promedio de las menciones para cada año.   
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2. Tendencia de incremento en el crimen y de la delincuencia 

Pregunta: Durante los últimos cuatro meses, ¿Cree usted que el crimen y violencia en nuestro país ha 

aumentado, ha quedado igual o ha disminuido? 

Tres cuartas partes de los informantes opinan que el crimen y la violencia 

han aumentado en los últimos cuatro meses. Los sucesos que se reportan en 

los medios de comunicación constituyen un componente de mucha 

importancia por la cantidad de la cobertura. 

Los panameñistas tienen un poco menos probabilidad de indicar  que 

aumenta el crimen en el país.  
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Fuente: Anexo , cuadros estadístico 14.
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II. EL GOBIERNO ACTUAL 

A. EVALUACIÓN DE LABORES ADMINISTRACIÓN JUAN CARLOS VARELA 

1. Evaluación Enero, 2018 

Pregunta: ¿Cuál es la opinión que tiene usted de la manera en que Juan Carlos Varela se desempeña en 

sus labores como presidente?   

Hay significativamente más panameños que opinan que el desempeño de 

Juan Carlos Varela en la presidencia es malo o muy malo a aquellos que 

argumentan lo contrario.  Entre los panameñistas hay una mayoría que dice 

que lleva a cabo sus labores bien, pero esta agrupación se ha disminuido en 

tamaño y para el resto es todo lo opuesto. 

Según los ciudadanos, las acusaciones de corrupción le han causado mucho 

daño, pero también se quejan de la lentitud de la acción en la presidencia. 

 

 

 

Muy bien

5% Algo bien

13%

Ni bien, ni mal/NS

32%

Algo mal

17%

Muy Mal

34%

Evaluación de labores del 

Presidente Juan Carlos Varela

-Porcentajes-

* Se restan opiniones negativas de las positivas

Fuente: Anexo 6, cuadros estadísticos.

Índice: (-33%)* 
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2. Evaluación Enero, 2018 – Tendencias 2014-2018 

Pregunta: ¿Cuál es la opinión que tiene usted de la manera en que Juan Carlos Varela se desempeña en 

sus labores como presidente?   

Durante los casi cuatro años de estar en el gobierno se ha visto como un 

primer mandatario que comenzó bien en los ojos de su pueblo, sin embargo, 

fue perdiendo el apoyo, un proceso que ha llegado al punto que la mayoría 

absoluta opina que su desempeño es deficiente.   
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Tendencias en evaluación de gestión Presidencial Juan Carlos Varela

-Índice-

Fuente: Anexo, cuadro estadístico 6 y estudios anteriores.

#Índice: Se restan las opiniones positivas de las negativas

%

Evaluación 

Muy bien:               5% 

Bien:                     13%  

Ni bien/ni mal       30% 

Mal:                       17% 

Muy mal:               34% 

NS/NR:                    2% 

Año 
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B. LA HISTORIA - LAS PRESIDENCIAS DESPUÉS DE UN MISMO PERÍODO 

Pregunta: ¿Cuál es la opinión que tiene usted de la manera en que Juan Carlos Varela se desempeña en 

sus labores como presidente?      

De las seis presidencias que han gobernado en el país después de concluida 

la dictadura militar, el actual primer mandatario, Juan Carlos Varela, está en 

el quinto lugar en cuanto a la evaluación de su desempeño. El mejor evaluado 

ha sido Ernesto Pérez Balladares, seguido por Martín Torrijos. Ambos de 

estos representaban al Partido Revolucionario Democrática PRD en el 

gobierno. 

 

 

Evaluación  

Mandatario 

Varela Martinelli Torrijos Moscoso Pérez Endara 

   Mes/año 
Ene. 

18 

Ene. 

13 

Ene. 

08 

Ene. 

03 

Ene. 

98 

Ene. 

93 

Total       

Muy bien 5 7 9 6 15 3 

Bien 13 20 24 17 18 5 

Ni bien/ni mal/NS 32 42 39 35 39 46 

Mal 17 14 14 17 7 22 

Muy mal 33 16 14 26 16 24 

       

Índice b/ (32)b (3)b 5 (20) 10 (38)b 
 

Fuente: Anexo 6, cuadros estadísticos y estudios anteriores. 
Resultados pueden sumar “99” ó “101” por efectos de redondeo. 

a/ Se restan las opiniones negativas de las positivas.  

b/ Números entre paréntesis indican un balance desfavorable. 

Evaluación de presidentes en períodos similares de su administración. 

 – Porcentajes e índices a) b) – 



 

Gallup de Panamá S.A.: Estudio de Opinión Pública #92 

PANAMÁ– Enero, 2018  33 

 

C. LO MEJOR PARA EL PUEBLO 

Pregunta: ¿Con cuánta frecuencia cree usted que Juan Carlos Varela hace lo que es mejor para el 

pueblo?   

El presidente Varela hace lo que es bueno para el pueblo casi nunca o nunca 

según dos terceras partes del informante. Esta pregunta mide confianza y es 

componente importante de la mala evaluación de su desempeño en general. 

Los que menos credibilidad tienen en la administración actual, son los que 

se declaran seguidores del Partido Cambio Democrático. Después son los 

“independientes” de partido político que son muy negativos. 

 

 

 

Fuente: Anexo 7, cuadros estadísticos y estudios anteriores                                                                           

Se excluye el NS/NR  
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D. APROBACIÓN LABOR PRESIDENCIAL 

Pregunta: Y en general, ¿aprueba o desaprueba la forma en que se desempeña sus labores como 

presidente Juan Carlos Varela? 

Conciudadanos de Juan Carlos Varela desaprueben la labor como primer 

mandatario.  Los independientes de partido y los seguidores de Cambio 

Democrático tienen mayor probabilidad de desaprobar su gestión; los 

panameñistas en su mayoría lo aprueban. 

 

 

 

Fuente: Anexo 6, cuadros estadísticos y estudios anteriores 

Se excluye el NS/NR 
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E. OPINIÓN CANDIDATOS A MAGISTRADO DEL PRESIDENTE VARELA  

Pregunta: El Presidente Varela ha nominado dos candidatos para ser magistrados de nuestra corte 

suprema. Algunos dicen que ha escogido amigos miembros del Partido Panameñista que no califican para 

los puestos. Otros dicen que sí califican y deberían ser aprobados por la Asamblea. Otros no saben. ¿Cuál 

es la opinión suya? 

Hay dos vacantes en la Corte Suprema de Panamá y el Presidente Varela ha 

presentado a la Asamblea Legislativa dos nombres para que sea quienes 

ocupen esas posiciones. Hay cierta controversia sobre estas candidatas y la 

Asamblea parece no estar dispuesta a aprobar su nombramiento.   

Dos de cinco de los entrevistados no conocen sobre el caso y a estas 

candidatas. Entre los que sí conocen, dos de cada tres dicen que no califican 

las candidatas de Varela; evidentemente no consideran que deberían ocupar 

los puestos.   
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38

No califican los candidatos Sí califican y deben ser nombrados NS/NR

Opinión candidatos a la Corte Suprema

-Porcentajes-

Fuente: Anexo cuadro estadístico 22. 
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F. CORRUPCIÓN CASO ODEBRECHT  

Pregunta: ¿Cuánto sabe usted del escándalo de corrupción que involucra a la empresa brasileña Odebrecht?, ¿Qué 

cree usted que deberían hacer con los políticos panameños que recibieron sobornos (pagos indebidos) de Odebrecht?, 

Y recuerda quienes son supuestamente los políticos que han recibido dinero -pagos- de Odebrecht? Digamos los tres 

principales. 

 

El nivel educativo del informante influye en el conocimiento que tiene del caso de 

la empresa brasileña Odebrecht que realizó varias obras de infraestructura en el país 

en últimos años. Más de la mitad de la población reporta que sabe mucho o algo del 

“affaire” incluyendo personas con mínimos niveles educativos.   

Este asunto con la empresa constructora ha afectado las opiniones del desempeño 

del presidente Juan Carlos Varela, que entre otras declaraciones, ha dicho que él no 

recibió pagos de la empresa. 
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Fuente: Anexo cuadros estadísticos 12, 13 y estudios anteriores.
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Se mantiene la opinión de que los que han participado en actos de corrupción con la 

empresa constructora Odebrecht deberían ser enjuiciados y en algunos casos 

encarcelados.  Este caso se discute en los medios del país todos los días y el pueblo 

está esperando para ver qué decide el sistema con respecto a estas personas acusadas 

en muchos casos de recibir coima. 

Acciones que deberían de tomar  

para políticos panameños encontrados culpables 

-Porcentajes- 

Acciones 
May.

17 

Sep. 

17 
Ene.18 

Educación Ene.18 

Prim Sec Sup 

Enjuiciar y encarcelar a los culpables 42 43 39 41 40 34 

Enjuiciar y declararlos inelegible para 

trabajar en el gobierno 
16 21 18 18 18 18 

Removerlos de sus puestos actuales 8 6 6 5 7 4 

Todos los anteriores 26 25 33 32 31 41 

(n) 1200) 1216) (1020) (341) (438) (241) 

       

 

 

       Se excluye el NS/NR. 
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G. CONTROL DE PRECIOS  

Pregunta: ¿Cree usted que el sistema de control de precios introducido por el gobierno de Varela ha 

servido para controlar el crecimiento del costo de vida? 

Hay división de las opiniones sobre el tema del control de precios, un 

programa de la administración de Juan Carlos Varela. Un grupo grande, 46% 

dice que no ha ayudado, mientras que otro grupo (44%) dice que ha ayudado, 

pero solo un poco. 

Las mujeres, que manejan los presupuestos hogareños, tienen un poco más 

de probabilidad de decir que el programa ha ayudado, que los hombres.  

 

Fuente: Anexo 20, cuadros estadísticos. 
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III. LA SITUACIÓN POLÍTICA 

A. INTERÉS EN LOS ASUNTOS POLÍTICOS DEL PAÍS 

Pregunta: ¿Cuánto interés tiene usted en los asuntos de tema político del país? 

Menos de uno de cinco entrevistados reporta que tiene mucho interés en los 

asuntos políticos del país en la actualidad.  A mayor nivel educativo del 

panameño adulto, es más probable que manifieste que le interesa el tema. 

Este es el punto de partida de un año de mucha efervescencia y estos datos 

se pueden tomar como el punto de partida llegando a su máxima expresión 

el día de las elecciones el 5 de mayo de 2019. 
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Fuente: Anexo 4, cuadros estadísticas y estudios anteriores.
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B. IMAGEN FIGURAS POLÍTICAS      

1. Opinión de las figuras políticas 

Pregunta: ¿Cuál es su opinión de (nombre de personalidad)? Por favor decirme si lo conoce o no, y si lo 

conoce si tiene una opinión favorable o desfavorable  

Dos figuras del PRD, Zulay Rodriguez y Laurentino Cortizo, son quienes 

más opinión favorable reciben de parte de sus conciudadanos. En tercer 

lugar, está Marta Linares, ex primera dama de Cambio Democrático, en 

cuarto José Blandón, el alcalde de la ciudad capital y en quinto Rómulo Roux 

ambos también de Cambio Democrático. 

La primera figura del Panameñismo que aparece en séptimo lugar es Juan 

Carlos Varela. Varela recibe 32 por ciento de opiniones favorables y 62 de 

desfavorables.     

Imagen de las personalidades evaluadas 

 – Porcentajes e índices a) b) – 

  Enero - 2018 Favorable  

Personalidad        

Evaluada 
Favorable Desfav. Índice b/ 

Set. 
2017 

May. 
2017 

Ene. 
2017 

2016* 2015* 2014* 

Zulay Rodríguez 51 38 13 -- -- -- -- -- -- 

Laurentino Cortizo 44 34 10 38 40 38 36 38 38 

Marta L. de Martinelli 43 45 -2 46 42 53 44 -- -- 

José Blandón 39 46 -7 38 42 42 39 34 57 

Rómulo Roux 36 36 0 31 29 28 23 -- -- 

Samuel Lewis 33 33 0 34 33 34 33 36 34 

Juan C. Varela 32 63 -31 30 41 39 42 62 71 

Juan Carlos Navarro 28 62 -34 -- -- -- -- -- -- 

José Domingo Arias 28 54 -26 -- -- -- -- -- -- 

Gerardo Solís 23 53 -30 -- -- -- -- -- -- 

Mario Etchelecu 21 48 -27 -- -- -- -- -- -- 

Raul Mulino 21 59 -38 22 30 30 24 -- -- 

Beby Valderrama 19 56 -37 21 25 25 23 31 29 

Ricardo Francolini 17 50 -33 -- -- -- -- -- -- 
Fuente: Anexo 8-11, cuadros estadísticos y estudios anteriores. Resultados pueden sumar “99” ó “101” por efectos de redondeo. 

a/ Se restan las opiniones negativas de las positivas.    
b/ Números en negativo indican un balance desfavorable.  
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C. LA PREFERENCIA ACTUAL DE PARTIDOS POLÍTICOS 

1. General 

Pregunta: ¿Cuál es el partido político preferido suyo? Pregunta: Y está usted inscrito o afiliado a su 

partido preferido  

Casi la mitad de la población adulta  no tiene preferencia de partido político 

a 16 meses de las elecciones nacionales. Entre los que sí tienen preferencia, 

es Cambio Democrático y el PRD los partidos que atraen más seguidores.    

 

 

PRD

20%

Cambio 

Democrático

21%

Panameñista

8%Otros

3%

Ninguno/NS/NR

47%

Preferencia partidaria

-Porcentaje-

Fuente: Anexo cuadro estadístico 7. 
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Es interesante notar que en el caso de los panameñistas y partidarios del PRD 

la mayoría que se declara seguidores también está inscrita.  En contraste el 

Cambio Democrático dos de cada tres que dicen ser seguidores no están 

inscritos en el Tribunal como parte de la agrupación. 

Afiliación a algún partido político  

-Porcentajes- 

  
Total  

Partido Preferido 

Panameñista  PRD CD 

Si 28 51 51 35 

No 72 49 49 65 

(n) (1219) (103) (247) (251) 

     Fuente: Anexo, cuadro estadístico 15. 
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2. Tendencias en las preferencias partidarias – 2019-2018 

Pregunta: ¿Cuál es el partido político preferido suyo?  

El PRD y CD están empatados en cuanto a seguidores y lo han estado por 

más de un año. El Panameñismo ha caído a niveles no vistos en la última 

década. Mientras tanto, la mitad de los entrevistados siguen como 

“independientes.” 

Fuente: Anexo, cuadro estadístico 7.  
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D. PARTIDO POLÍTICO VOTARÍA 

Pregunta: Si las elecciones presidenciales nacionales fueran celebradas el día de hoy ¿Por cuál partido 

político votaría si las opciones de candidatos fueran de los siguientes partidos? 

Más importante que la “preferencia de partido político”, es por cuál votaría la 

población con derecho a voto. En cuanto a intención de votos el PRD y CD 

están empatados con una pequeña ventaja para el primero.  

 CD es más fuerte en Metro, mientras que el PRD ostenta más o menos la 

misma cantidad de apoyo en Metro y el Resto del País.  

 

 

 

 

 

PRD

21%

Cambio Democrático/CD

20%

Independiente 

9%Panameñista

7%

Otros

3%

Ninguno/NS/NR

14%

No votaría

26%

El Partido Político por el que votaría si las elecciones fueran hoy 
-Porcentajes-

Fuente: Anexo, cuadro estadístico 22.
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E. PRIMARIA PARA ESCOGER CANDIDATO PRESIDENCIAL-CD 

Pregunta: Ahora en septiembre tenemos elecciones primarias entre los partidos políticos para escoger los 

candidatos presidenciales. Si los siguientes fueran los candidatos a presidente de Cambio Democrático y 

la elección fuera hoy ¿por cuál votaría usted? 

En septiembre de este año se realizará la primaria de Cambio Democrático y 

de los otros partidos principales. Se le presentó a los que se declaran del 

Partido una lista de posibles candidatos presidenciales y se pidió al 

entrevistado identificar por cuál votaría si la elección fuera en ese momento 

de la entrevista. 

La ex primera dama, Marta Linares, es quien recibió más intención de voto 

seguida  por el candidato en las elecciones de 2014 – José Domingo Arias.  

En tercer lugar, está Rómulo Roux.  
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5

9
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36

NS/NR

Raul Mulino

Ricardo Francolini

Romulo Roux

José Domingo Arias

Marta Linares de Martinelli

Próxima Votación candidato Partido Cambio 

Democrático

N = 244
-Porcentaje-

Fuente: Anexo cuadro estadístico 21.
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F. PRIMARIA PARA ESCOGER CANDIDATO PRESIDENCIAL- PRD 

Pregunta: De nuevo sobre las primarias entre los partidos políticos de septiembre para escoger candidatos 

presidenciales. Si los siguientes fueran los candidatos del Partido Revolucionarios Democrático PRD y la 

elección fuera hoy, ¿por cuál votaría usted? 

En una posible votación entre los perredistas, es Cortizo quien sale con más 

apoyo y él que recibe más votos que los dos nombres que siguen –Juan Carlos 

Navarro y Zulay Rodriguez.   

Cortizo tiene más apoyo en Metro que en el resto del país, mientras que 

Navarro tiene más en el Interior.   
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Gerardo Solís
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Fuente: Anexo cuadro estadístico 21.
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G. PRIMARIA PARA ESCOGER CANDIDATO PRESIDENCIAL-PANAMEÑISTA 

Pregunta: Sobre las primarias entre los partidos políticos de septiembre para escoger candidatos 

presidenciales. Si los siguientes fueran los candidatos del Partido Panameñista y la elección fuera hoy, 

¿por cuál votaría usted? 

Dentro del partido oficialista –el Panameñista – el actual alcalde de la capital, 

José Isabel Blandón, es quien más intención de voto recibe. En un segundo 

lugar se ubica Mario Etchelecu. 
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Adolfo “Beby” Valderrama

Mario Etchelecu

José Blandón

Próxima Votación candidato Partido Panameñista
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-Porcentaje-

Fuente: Anexo cuadro estadístico 22.
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METODOLOGIA 

 

A continuación, se describe una síntesis del diseño estadístico utilizado, así como el 

procedimiento empleado para la selección de la muestra y desarrollo del estudio. 

 

Población de estudio 

• Consiste en todas las personas de 18 años y más de Panamá que residen, durante las fechas 

de recolección de campo de la investigación y que residen en hogares privados. según los 

datos del Censo de Población 

 

Selección de la muestra y características 

• Se realizaron 1219 entrevistas distribuidas por todo el territorio de Panamá (ver cuadro 

con características de la muestra). Para lograrlo se empleó un muestreo mixto, elaborando 

una parte de la muestra de forma personal y otra telefónica.  

• Para la muestra domiciliaria, primero se realizó una selección aleatoria de conglomerados 

de viviendas en los estratos definidos. Luego, mediante cuotas según variables socio 

demográficas, se eligieron los adultos a entrevistar. La base de datos con la cual se 

eligieron los segmentos proviene del Censo Nacional de Población.  

• En este caso, dado que la muestra aleatoria es seleccionada de forma proporcional al 

tamaño de los conglomerados y que se controlan las variables de caracterización, en este 

caso, sexo y edad, el método se escogió por dos razones. Primero cumple con los 

requisitos metodológicos que exige un estudio formal de investigación estadística y 

segundo, ha sido aplicado con éxito en ocasiones anteriores por la empresa en Panamá en 

la medición de la opinión pública y la situación socioeconómica de sus habitantes.  

• En cuanto a la muestra telefónica, se efectuó una selección aleatoria de números 

telefónicos, incluyendo líneas fijas y móviles. Esta muestra se realizó en dos etapas. 

Primero se seleccionaron las páginas del directorio por medio de un muestreo aleatorio 

simple. 
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• Después de allí, los números telefónicos a contactar se obtuvieron de una selección 

aleatoria dentro de la página del directorio, definiendo un punto de partida.  

• Este método se emplea principalmente por ser el medio más eficiente para contactar 

personas en los niveles socioeconómicos superiores y además porque permite trabajar en 

horas de la noche. Al final del estudio, las muestras se juntan y se ponderan de acuerdo 

con las regiones del país. 

Recolección de la información u supervisión 

• El cuestionario utilizado por Gakllup de Panamá S.A. se administra en tableta programada 

para la recolección de los datos de las encuestas. Se utilizó un cuestionario pre-

estructurado con preguntas “cerradas” (respuestas posibles ya están establecidas) y 

preguntas “abiertas” (el 

entrevistado puede brindar 

cualquier respuesta), donde 

se registró la opinión. Los 

temas y preguntas que tratar 

se decidieron con base en 

conversaciones con 

periodistas, líderes de 

opinión y costarricenses que 

se obtienen en estudios 

cualitativos. Además, se 

tomó en consideración la 

base de datos de preguntas 

hechas en estudios 

anteriores para así poder 

hacer las comparaciones 

respectivas de los cambios 

en la opinión pública a través del tiempo. 

  

Características de la muestra 

-Porcentajes, n= 1219- a-b 

   % 

Característica % Característica 
 

Edad 100 Sexo 100 

18 a 24 años 17 Masculino 49 

25 a 44 años 42 Femenino 51 

45 y más 41 
 

  
   

Educación 100 Regiones 100 

Primaria/ninguna 36 Panamá metropolitana 59 

Secundaria 43 Resto país 41 

Superior 21   

  
  

a/ La n es 1219 para todos los cuadros y gráficos del presente 

informe, de lo contrario se indica 

b/ Sumas totales pueden ser iguales a “99” ó “101” debido a 

redondeo en decimales. 

Fuente: anexos, cuadros estadísticos 1 y 16. 
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Los entrevistadores 

• Los responsables de recopilar la información en el campo son personas de 

confidencialidad de palabra, buena presentación, facilidad de aprendizaje, han 

completado la educación secundaria y han recibido la capacitación respectiva para el 

estudio en el que estarán laborando. En muchos de los casos, los encuestadores también 

cuentan con estudios universitarios e incluso diplomas de instituciones de educación 

superior. También, a cada informante se le entrega una boleta de gracias y con los 

teléfonos de la oficina en caso de que desee hacer alguna observación. 

 

Los supervisores 

• Los supervisores, todos con experiencia en estudios de investigación de mercados, 

cuentan con educación universitaria. Los supervisores en el trabajo poseen experiencia 

nacional e internacional en el manejo y recolección de información. Ellos van con 

entrevistadores al campo y adicional hay validación por la vía telefónica y del audio a las 

tabletas  

Fechas y horarios de recolección 

• Las entrevistas se realizaron entre 06 y 16 de enero de 2018, en horarios que buscaron 

ampliar las posibilidades de encontrar al mayor número de personas en los hogares de tal 

forma que se tuviera acceso a personas que tuvieran empleos en horas laborales y 

regresaran a sus hogares. Para esto, las entrevistas en Panamá metropolitano o telefónicas 

se iniciaron, de lunes a viernes, a las 14:00 horas y hasta las 21:00 horas. Durante los 

sábados y domingos o en entrevistas cara-a-cara fuera de la Aglomeración Metropolitana 

el horario de entrevistas fue de las 08:00 horas a las 20:00 horas. 

 Supervisión de la información 

• Todas las entrevistas fueron revisadas mediante una crítica auditiva de la grabación: 

respuestas a todas las preguntas. Esta etapa tiene como propósito revisar la lógica de las 

respuestas y corregir las anotaciones defectuosas, previo a la supervisión in-situ. Los 

supervisores además llevaron a cabo la validación en un mínimo del 30% de las encuestas 

realizadas por cada entrevistador, seleccionando al azar varias de estas, así como del 
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apego a la cartografía utilizada en la investigación. El audio de las tabletas fue un 

elemento básico para la validación de la entrevista, así como el uso GPS. 

Procesamiento de datos 

• Al usar las tablets, la información recolectada automáticamente pasa a la computadora. 

Los tablets que usa Gallup de Panamá S.A. graban todas las entrevistas y supervisores 

escuchan por lo menos una tercera parte para asegurar que no haya errores o falseos. 

Margen de error y nivel de confianza utilizado 

• Como es usual en este tipo de investigaciones, se trabaja con un error máximo permisible 

(nivel general de confianza) del 95% para las estimaciones. Por otra parte, los márgenes 

de error se definen con base en el tamaño de muestra con que se está trabajando. A nivel 

general, en los casos en que se utiliza la totalidad de la muestra, el error de muestreo sería 

de ±2.81 puntos como máximo.  

• Lo anterior refleja que, para los resultados, de la totalidad de la muestra, expuestos en 

esta investigación, y suponiendo como ejemplo que el 60% de los entrevistados responde 

“sí” y el 40% que “no” a determinada pregunta, se tiene el 95% de confianza de que, si 

se hubiera entrevistado a todos los adultos panameños, el resultado final de personas 

contestando “sí” habría estado entre 57.2% y 62.8%. Al mismo tiempo, quienes contestan 

“no” estarían entre 37.2% y 42.8%. 
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