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I. PRESENTACIÓN 

 

Gallup de Panamá S.A., como parte de su programa de estudios de opinión pública, realizó en el 

ámbito nacional la encuesta número 94 de la serie iniciada hace 40 años en Centroamérica y el 

Caribe. Panamá se incorpora al proceso en enero de 1990 con su retorno a la democracia. La 

encuesta No.94 tiene como énfasis obtener información sobre las condiciones actuales del país, 

su gobierno y en general la percepción que tienen los panameños de los problemas y anhelos en 

el ámbito personal y nacional. También se incluyen preguntas sobre temas electorales con miras 

al proceso electoral del año venidero. 

Para cumplir con las metas, se entrevistaron 1210 adultos residentes en hogares particulares-

uno por hogar- entre el 18 y 24 de septiembre del 2018. Para ello se utilizó un cuestionario pre 

estructurado, que se aplicó a una muestra aleatoria y representativa de la población, la cual tiene 

±2.81 puntos de margen de error en sus resultados “totales”. Para el registro de los datos, se 

recurrió a las “tablets” donde se graban las entrevistas y a la vez la mayoría de las respuestas 

están pre-codificadas. Esta forma de registro de información hace más eficiente el proceso de 

revisión, supervisión, digitación y procesamiento. 

Se considera que la información que contiene este documento ofrece el pensamiento de los 

habitantes en un período de tiempo específico – septiembre de 2018 -y que sirva para motivar 

la comunicación entre los ciudadanos y sus gobernantes y así contribuye a la democracia 

nacional.  

Gallup de Panamá S.A. es una empresa privada y estos estudios los reciben sus clientes por un 

pago anual de sus suscriptores, así como aquellas personas o instituciones que tengan interés en 

adquirirlas en forma individual.  

Un agradecimiento de Gallup de Panamá S.A. a sus patrocinadores y a la ciudadanía, por su 

apoyo, reconocimiento y la confianza que han depositado en sus servicios. Además, se reitera a 

las órdenes para atender observaciones y preguntas por medio de cidpan@cidgallup.com o en la 

página www.cidgallup.com. 

 

 

 

 

  

http://www.cidgallup.com/
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III. VISIÓN GLOBAL 

La foto en la portada de este informe presenta el Causeway de Amador y los terrenos que quiere adquirir 

China para su Embajada, ya que tiene relaciones diplomáticas con el país.  Es posible que el muy 

impopular gobierno de Juan Carlos Varela se los ha ofrecido.  Si procede con esta acción de entrega de 

terreno los datos de esta encuesta revelan que será algo a que se oponen la mayoría de sus 

conciudadanos y no logrará mejorar su legajo frente al pueblo a unos meses de concluir su período 

presidencial. 

De los seis presidentes que ha medido la CID/Gallup desde que el país regresa a la democracia, este es 

el que recibe la peor evaluación de su empeño.  No confían en este primer mandatario y la imagen es de 

una figura muy poco popular.   Siete de cada diez opinan desfavorablemente de él como persona.   

Cuando comenzó esta presidencia, la pareja que hace él con su esposa Lorena Castillo fue vista muy 

favorablemente.  Ahora solo 40 por ciento recuerda el nombre de la Primera Dama.    

Pudiera ayudar la imagen de Varela la celebración de la Jornada Mundial de la Juventud ahora en enero; 

esta actividad católica será presidida por el Papa Francisco que estará en el país por cuatro días.  Llega 

en un momento cuando la Iglesia está en crisis por el problema de la pedofilia y esta encuesta revela 

que solo 16 por ciento de los panameños opinan muy favorablemente del Pontífice.  La mayoría de los 

entrevistados opinan que hay casos en el país de este problema.  ¿Se han destapado?  ¡Lo ideal sería 

que no fuera durante la Jornada que esto surgiera! 

Los entrevistados se reportan felices con su vida; después de todo el panameño se presenta alegre y 

esta encuesta revela que sigue siendo así.  Pero están preocupados por el alto costo de la vida y dice la 

mayoría que la situación económica de sus familias está peor ahora que en 2017.  Pero el problema 

nacional es otro.  Los dos problemas más mencionados son la corrupción en el gobierno y el crimen y la 

violencia que ha visitado a uno de cada cinco hogares en los últimos cuatro meses.  Están conscientes 

de la corrupción de los “peces grandes” pero este estudio también incluyó una serie de preguntas sobre 

los empleados públicos y una de estas revela que “la coima a granel” es algo que se vive en las oficinas 

y puestos del estado.  Hay repudio de toda corrupción de parte de los entrevistados. 

Viene la elección nacional y más de los entrevistados manifiestan que votarían por el Partido 

Revolucionario Democrático PRD que cualquier otro.  En segundo lugar está Cambio Democrático CD; 

sin embargo muchos de estos no están seguros que van a votar el 5 de mayo. En cuanto a intención de 

voto, el candidato del PRD, Laurentino “Nito” Cortizo es el que va adelante – los que votarían por él son 

40 por ciento de los que participaron en la encuesta.   Rómulo Roux está en segundo lugar con más o 

menos la mitad de lo recibido por Cortizo.  Hay mucha campaña por delante y estos números pudieran 

variar con base en lo ofertado en el mercado político. 

 

La próxima encuesta de esta serie se realizará en enero de 2019. 
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INTERPRETACIÓN DE LOS DATOS 
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IV. LA SITUACIÓN ACTUAL DEL PAÍS 

A. LA NOTICIA DE MAYOR IMPACTO 

Pregunta: Durante el último mes, ¿Cuál es la noticia nacional que más le ha impactado a usted? 

 

Un clima de insatisfacción y desagrado se creó con las noticias que más impactaron en el último mes: los 

actos delincuenciales y en el caso de asesinatos, fue un suceso muy publicitado  el de Agua Dulce en 

Coclé, donde una mujer “descuartizó al marido  y lo introdujo en la nevera”. Además de otro donde “un 

nieto mató a la abuela”; “el sacerdote David Cosca quien supuestamente está involucrado de en un 

asesinato en un hotel en la ciudad de Panamá”. 

Hay desacuerdo en el traspaso de las tierras de Amador para la embajada de China y eso fue una noticia 

que impactó,   además del juicio -extradición- del expresidente Martinelli, quien se encuentra ahora en 

el Centro penitenciario El Renacer  y  está enfrentando un juicio. 

 

Noticia de mayor impacto último mes  

- Setiembre 2018-  

-Porcentajes, principales menciones- 

Fuente: Anexo 4 cuadro estadístico. 
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Fuente: anexo 18, cuadro estadístico 

Se siente feliz en la vida 

-Porcentaje- 

 

B. FELICIDAD EN LA VIDA 

Pregunta: Pensemos en usted: ¿en general se siente que es feliz en su vida? 

El panameño es reconocido por ser de buen humor y gusto a la vida.  No extraña, entonces, que   

casi nueve de diez de los informantes en esta encuesta, manifiestan que se sienten feliz con la 

vida que llevan.   El dinero no compra la felicidad, pero los que dicen que la situación económica 

de su familia está mejor ahora en comparación con el año pasado tienen mayor probabilidad de 

decir que están muy o algo feliz.   
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C. EL RUMBO DEL PAÍS 

Pregunta: En su opinión, cuando usted toma en cuenta todo lo que pasa en Panamá, ¿Cómo cree 

que va el país?  

 

Pueden estar felices en sus vidas, pero no están contentos con el rumbo que lleva su país; 

es casi unánime que va en dirección equivocada.  Hace 20 años en 1998, en respuesta a 

la misma pregunta fue un 49 por ciento que tenía perspectiva negativa de la dirección de 

la nación.    

Los menos pesimistas con el camino que sigue Panamá, se manifiestan ser seguidores del 

Partido Panameñista, que está actualmente en el poder.  Entre estos es un 71 por ciento 

que expresa que el país va mal, mientras los que prefieren al Partido Revolucionario 

Democrático -PRD -  el porcentaje aumenta al 88 por ciento y al 89% entre el grupo de 

Cambio Democrático- CD-  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Anexo, cuadro estadístico 4a. 
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D. LAS PREOCUPACIONES EN EL HOGAR  

Pregunta: ¿Cuál es la principal preocupación que tiene usted y su familia?  

 

En los hogares la preocupación principal es el alto costo de la vida.   Las personas de 40 años y 

más de edad y los que reportan que la situación económica de sus familias está peor ahora en 

comparación con el año pasado, tienen mayor probabilidad de citar esto del costo de las 

necesidades básicas como su preocupación.   

En segundo lugar está la presencia del hampa en los barrios y comunidades donde residen.   Los 

residentes de Panamá Metro tienen mayor probabilidad de expresar esta como su preocupación.                               

                                       Mayor preocupación en el hogar según año  

– 2011-2018 -   Porcentajes 

    Categoría  
Sep. 
2018 

may-
18 

Ene.  
2018 

2017 * 2016* 2015* 2014* 2013* 2012* 2011* 

El costo de cubrir las 
necesidades básicas 

25 21 22 23 37 36 25 40 38 29 

Hay mucho crimen y violencia 
en el barrio/comunidad  vive 

21 23 21 23 14 13 16 14 12 13 

Atención médica inadecuada 16 12 12 12 11 - - - - - 

Desempleo 12 7 6 7 4 8 8 9 9 19 

La educación que reciben 
jóvenes no es buena 

11 12 15 12 7 - - - - - 

Falta mucho el agua 8 6 10 7 8 - -- -- -- -- 

Vivienda en malas condiciones/ 
No tienen vivienda 

5 5 3 -- -- -- -- -- -- -- 

Falta o deficiencia transporte -- 5 7 -- -- -- -- -- -- -- 

 

Fuente: Anexo, cuadro estadístico 6. 

*Mediciones del 2011 al 2017 representan promedios.  
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E. LOS PROBLEMAS DEL PAÍS  

Pregunta: De la lista que le voy a leer ¿cuál considera usted es el principal problema de nuestro 

país?  

  

Se destaca como por muchos años, la corrupción en el gobierno no estuvo entre los problemas 

principales que enfrenta el país.   Ahora es el más citado.  Entre los ciudadanos que ostentan un 

partido político preferido y con más años de estudios formales,  tienen mayor probabilidad de 

citar la corrupción como el desafío nacional de mayor importancia. 

En segundo lugar está la delincuencia en general.  Si se suma la corrupción -después de todo es 

crimen - con la delincuencia,  es la mitad de la muestra que cita esto como el problema principal 

y lo que tiene al país mal. 

 

Fuente: Anexo cuadro estadístico 12.  
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F. LA SITUACIÓN ECONÓMICA DE LA FAMILIA CON RESPECTO AL AÑO PASADO 

Pregunta: ¿Cómo está la situación económica de su familia hoy en comparación con el año 

pasado? 

 Por primera vez en ocho años el grupo,  más grande de informantes,  reporta 

que la situación económica de su familia está peor o mucho peor que el año 

pasado.  Desde 2014 esta situación de malestar económica ha comenzado a 

crecer y ahora es lo que más indican  para describir el estado familiar.  Los de 40 

años y más de edad y los menos educados tienen mayor probabilidad de reportar 

que su situación ha empeorado. 

Los panameñistas tienen mayor probabilidad de decir que están mejor, pero es una 

minoría de estos qué opina de esa manera.   

        

 

 

 

                           Fuente: Anexo, cuadro estadístico 7. 
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G. EL INCREMENTO EN EL COSTO DE LA VIDA 

Pregunta: En comparación con hace cuatro meses, ¿cómo considera usted que está el costo de la 

vida aquí en el país?  

 

Una de las promesas de campaña de Juan Carlos Varela,  fue la de mermar las alzas en el 

costo de la vida—estableció un control de precios sobre ciertos artículos de la canasta 

básica.   Parece que surtió efecto entre 2014 y enero del año actual, pero ahora de nuevo 

está subiendo la proporción de los ciudadanos que manifiestan el costo de vida está 

incrementando  mucho.       

Las mujeres, que muchas veces son quienes tienen la responsabilidad de manejar el 

presupuesto del hogar, más  se quejan de las alzas en los artículos que diariamente 

requieren para atender las necesidades básicas del hogar.  

 

   

Fuente: Anexo, cuadro 8 y estudios anteriores 
 ** Para los años 2010 al 2016 se graficó un promedio de las menciones para cada año. 
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H. SITUACIÓN ECONÓMICA PRÓXIMOS 12 MESES 

Pregunta: ¿Cómo cree que será la situación económica de su familia en los próximos 12 meses? 

Usualmente cuando se avecinan las elecciones aparece un brote de optimismo en el país. 
El pueblo comienza a pensar que habrá un cambio y esperan una mejoría con un nuevo 
gobierno.  En este caso no ha aparecido ese positivismo y el grupo que cree que la 
situación económica de su familia va a mejorar en los 12 meses próximos es menos de lo 
que fue a principio de año.   
 
Los panameñistas,  son quienes muestran mayor esperanzo de un futuro familiar 
financiero mejor.    
 

Fuente: Anexo, cuadro 12 y estudios anteriores  
** Para los años 2011 al 2016se graficó un promedio de las menciones para cada año.  Se excluye el NS/NR 
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I. TIERRAS DE LA ZONA DEL CANAL 

Pregunta: Cuando las tierras que formaban la Zona del Canal pasaron a control panameño se 

prometió que ninguna bandera ondearía en esos lugares excepto la panameña.  Ahora el 

gobierno quiere ceder una parcela al gobierno de China para construir su Embajada.  ¿Qué 

opinión tiene usted de este plan? 

        

          La concesión de un terreno en Amador para usarse como Embajada de China genera una 

oposición de los panameños adultos y esta posición es generalizada en los diferentes grupos de 

análisis.  Estos datos parecen suponer que se exacerbará el problema del gobierno si sigue 

adelante con esta concesión.   
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Fuente: Anexo 20, cuadros estadísticas y estudios anteriores.
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J. LA SEGURIDAD EN EL PAÍS 

1. Las víctimas de asalto 

Pregunta: En los últimos cuatro meses ¿ha sido usted o algún familiar que vive en este hogar con 

usted, víctima de un robo o, asalto? 

 

          Las víctimas de un robo o asalto desde mayo de este año, se mantiene estable y  con una mayor 

incidencia en la capital.   Los hombres, los más jóvenes y aquellos con niveles más altos de 

estudios,  tienen mayor probabilidad de ser víctimas que otros informantes. 

 Se debe señalar que estos datos son similares a los que CID/Gallup registra en sus encuestas en 

los países C3 (Guatemala, Honduras y El Salvador) que tienen imagen  de ser muy peligrosos.   

 

 

Fuente: Anexo cuadro 12 y estudios anteriores  

*Para los años 2010 al 2017 se graficó un promedio de las menciones para cada año.   
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2. Tendencia de incremento en el crimen y de la delincuencia 

Pregunta: Durante los últimos cuatro meses, ¿Cree usted que el crimen y violencia en nuestro país 

ha aumentado, ha quedado igual o ha disminuido? 

 

La tendencia de la delincuencia en el país, se mantiene estable desde mayo, 2018- No 

obstante, cada vez más forma, parte de la mayoría absoluta que manifiesta que el crimen 

crece en el país.     
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Fuente: Anexo , cuadros estadístico 13.
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V. EL GOBIERNO ACTUAL 

A. EVALUACIÓN DE LABORES ADMINISTRACIÓN  - JUAN CARLOS VARELA 

1. Evaluación Septiembre, 2018 

Pregunta: ¿Cuál es la opinión que tiene usted de la manera en que Juan Carlos Varela se 

desempeña en sus labores como presidente?   

  

Juan Carlos Varela como presidente de la República, recibe porcentajes mayoritarios 

negativos que positivos cuando se evalúa el desempeño de su labor al frente del poder 

ejecutivo. 

Los residentes de Panamá Metro y los que dicen que la situación económica de su familia 

está peor que en 2017,  son los que con mayor  probabilidad de opinar negativamente del 

ejercicio presidencial  de Varela.  

 

 

  

Muy bien
3% Algo bien

13%

Ni bien, ni mal/NS
31%

Algo mal
15%

Muy mal
38%

Evaluación de labores del 
Presidente Juan Carlos Varela

-Porcentajes-

* Se restan opiniones negativas de las positivas
Fuente: Anexo 7, cuadros estadísticos.

Índice: (-37%) * 



 

Gallup de Panamá S.A.: Estudio de Opinión Pública #94 

PANAMÁ– Septiembre, 2018  19 

 

 

2. Evaluación Septiembre, 2018 – Tendencias 2014-2018 

Pregunta: ¿Cuál es la opinión que tiene usted de la manera en que Juan Carlos Varela se 

desempeña en sus labores como presidente?   

 

La curva de evaluación del Presidente Varela, ha sido constante en una tendencia a la baja, 

a partir de mayo del 2015, con   una pequeña mejoría a mediados de este año.  

 En el índice de la CID/Gallup ha estado con una evaluación netamente negativa desde 

enero de 2016.       
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-26

-32 -33
-26

-37-45

-25

-5

15

35

55

75

Tendencias en evaluación de gestión Presidencial Juan Carlos Varela
-Índice-

Fuente: Anexo, cuadro estadístico 7 y estudios anteriores.
#Índice: Se restan las opiniones positivas de las negativas

%

Evaluación 

Muy bien:               3% 

Bien:                     13%  

Ni bien/ni mal       29% 

Mal:                       15% 

Muy mal:               38% 

NS/NR:                    2% 

Año 
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B. LA HISTORIA - LAS PRESIDENCIAS DESPUÉS DE UN MISMO PERÍODO 

Pregunta: ¿Cuál es la opinión que tiene usted de la manera en que Juan Carlos Varela se 

desempeña en sus labores como presidente?      

 

A partir del año 1993, después de un período similar en la presidencia de los mandatarios que 

llegaron al Palacio de las Garzas desde el regreso a la democracia poder ejecutivo, Juan Carlos 

Varela es quien recibe una  evaluación más baja.  .  Solo Ricardo Martinelli y Ernesto Pérez han 

tenido más opiniones positivas que negativas en esta etapa de sus administraciones 

respectivas.   

 

 

Evaluación  

Mandatario 

Varela Martinelli Torrijos Moscoso Pérez Endara 

   Mes/año 
Sep. 

18 

Sep. 

13 
Sep. 
08 

Sep. 
03 

Sep. 
98 

Sep. 
93 

Total       

Muy bien 3 13 4 3 16 3 

Bien 13 23 14 14 15 14 
Ni bien/ni mal/NS 31 45 45 35 46 37 
Mal 15 9 17 19 8 30 
Muy mal 38 11 19 29 15 16 
       
Índice b/ (37) 7 (18) (31) 8 (29) 

 
Fuente: Anexo 7, cuadros estadísticos y estudios anteriores. 
Resultados pueden sumar “99” ó “101” por efectos de redondeo.  c/ Saldo rojo es negativos 
a/ Se restan las opiniones negativas de las positivas.  
b/ Números entre paréntesis indican un balance desfavorable. 

  

Evaluación de presidentes en períodos similares de su administración. 

 – Porcentajes e índices a) b) – 
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C. LO MEJOR PARA EL PUEBLO 

Pregunta: ¿Con cuánta frecuencia cree usted que Juan Carlos Varela hace lo que es mejor para el 

pueblo?   

         

Esta pregunta mide confianza de parte de un pueblo para con su presidente.  Excepto por un 

período breve al inicio de su presidencia, porcentaje mayoritario ha opinado que Juan Carlos 

Varela “nunca hace o casi nunca lo que es bueno para el pueblo”.   Los panameñistas son menos 

negativo con su correligionario que los demás ciudadano y quienes  reportan que la situación 

económica de sus familias está peor ahora que hace un año tienen menos confianza en Varela 

que el resto de informantes. 

 

 

 

Fuente: Anexo 8, cuadros estadísticos y estudios anteriores.  Se excluye el NS/NR  
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D. APROBACIÓN LABOR PRESIDENCIAL 

Pregunta: Y en general, ¿aprueba o desaprueba la forma en que se desempeña sus labores como 

presidente Juan Carlos Varela? 

 

La gestión de Juan Carlos Varela en la presidencia recibe la desaprobación de aproximadamente 

tres de cada cuatro conciudadanos.   Aparte de algunos panameñistas,  es una minoría que 

aprueben del desempeño de este primer mandatario. 

 

 

 

Fuente: Anexo 7, cuadros estadísticos y estudios anteriores 

Se excluye el NS/NR 
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E. RECORDACIÓN DE LA PRIMERA DAMA 

Pregunta: Y recuerda  ¿cuál es el nombre de la primera dama actual? 

 

Se pregunta de manera “abierta” si el ciudadanos  conocía el nombre de la Primera Dama 

de la República.  Un 40 por ciento pudo citar a Lorena Castillo, que fuera una reconocida 

figura de la televisión en  el país.  Con más años de estudios formales del informante, es  

más probable que conocía el nombre de Castillo.  

Algunos decían “Marta de Varela”, “La señora que salía en las noticias”,”La señora que 

apoya el matrimonio igualitario”, “ La señora que está de acuerdo con la asociación LGTB”. 

 

Recordación del nombre de la primera dama 

-Porcentajes- 

  

% Sí 
recuerda 

EDAD EDUCACIÓN 

-24 25-39 40+ PRIM SEC SUP 

32 38 45 38 36 53 

Fuente: Anexo 4a, cuadros estadísticos.                      

40% recuerda 

correctamente  el 

nombre de la 

primera dama 

Lorena Castillo de 

Varela 
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VI. LA SITUACIÓN POLÍTICA 

A. INTERÉS EN LOS ASUNTOS POLÍTICOS DEL PAÍS 

Pregunta: ¿Cuánto interés tiene usted en los asuntos de tema político del país? 

 

        Es una minoría que tiene mucho o algún interés en la política nacional.  Se puede indicar que la 

campaña no ha promovido aún el interés de la ciudadanía.   A más años de estudios Más 

educado el entrevistado, más probable que tuviera interés en este temario nacional. Los que 

tienen mucho o algún interés en la política tienen mayor probabilidad de votar en las elecciones 

de mayo del año venidero. 
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Fuente: Anexo 3a, cuadros estadísticas y estudios anteriores.
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B. IMAGEN FIGURAS POLÍTICAS      

1. Opinión de las figuras políticas 

Pregunta: ¿Cuál es su opinión de (nombre de personalidad)? Por favor decirme si lo conoce o no, 

y si lo conoce si tiene una opinión favorable o desfavorable 

  

El candidato presidencial del Partido Revolucionario Democrático PRD, Laurentino Cortizo, es la 

figura política con más opiniones favorables entre las que se presentaron a la población de 

estudio.   También es él quien recibe menos opiniones desfavorables.    En segundo lugar, se 

destaca el expresidente Ricardo Martinelli.   Las posiciones tercera y cuarta la ocupan, Ana 

Matilde Gómez, posible candidata independiente presidencial, y   Rómulo Roux, candidato 

presidencial del Cambio Democrático, 

Más opiniones desfavorables recibe Juan Carlos Varela y José Blandón  

Imagen de las personalidades evaluadas 

 – Porcentajes e índices a) b) – 

  
Personalidad        

Evaluada 

Septiembre - 2018 Favorable  

Favorable Desfav. Índice b/ 
May. 
2018 

Ene. 
2018 

Set. 
2017 

May. 
2017 

Ene. 
2017 

2016* 2015* 2014* 

Laurentino Cortizo 55 29 26 43 44 38 40 38 36 38 38 

Ricardo Martinelli 50 45 5 -- -- -- -- -- -- -- -- 

Ana Matilde Gómez 45 40 5 -- -- -- -- -- -- -- -- 

Rómulo Roux 38 39 (1) 34 36 31 29 28 23 -- -- 

Juan C. Varela 26 70 (44) 32 32 30 41 39 42 62 71 

José Blandón 25 58 (33) 37 39 38 42 42 39 34 57 

Mario Etchelecu 23 45 (22) 19 21 -- -- -- -- -- -- 
  

Fuente: Anexo 9-10, cuadros estadísticos y estudios anteriores. Resultados pueden sumar “99” ó “101” por efectos de redondeo. 
 a/ Se restan las opiniones negativas de las positivas. 
 b/ Números en negativo indican un balance desfavorable. 
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C. LA PREFERENCIA ACTUAL DE PARTIDOS POLÍTICOS 

Pregunta: ¿Cuál es el partido político preferido suyo? Pregunta: Y ¿está usted inscrito o afiliado a 

su partido preferido? ¿Por cuál partido votaría si las elecciones fueran hoy? 

  

El PRD tiene más seguidores que los otros partidos políticos y uno  de cada tres ciudadanos 

indica  ahora  preferir esta agrupación.  El PRD es constante en cuanto a apoyo para lugar de 

residencia, género y edad.  Menor el nivel educativo, más probable que apoya a este partido. 

Cambio Democrático CD tiene el apoyo del 23 por ciento y sus seguidores están más en Metro 

que en el resto del país.     

                 

 

 

Afiliación a algún partido político  

-Porcentajes- 

  
Total  

Partido Preferido 

Panameñista  PRD CD 

Si 42 62 58 46 

No 57 38 41 53 

(n) (1210) (133) (406) (275) 

     Fuente: Anexo, cuadro estadístico 20. 

 

PRD
33%

Cambio 
Democrático

23%

Panameñista
11%

Otros
4%

Ninguno/NS/NR
29%

Preferencia partidaria
-Porcentaje-

Fuente: Anexo cuadro estadístico 6. 

PARTIDO VOTARÍA HOY % 

              PRD                     34 

              CD                       21 

             Panameñista          11 

            (Independiente)      12 

               

No  

               
   Fuente: Anexo, cuadro estadístico 18. 
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1. Tendencias en las preferencias partidarias – 2009-2018 

Pregunta: ¿Cuál es el partido político preferido suyo?  

 

No obstante que el PRD no ha estado en el poder desde 2009, ha estado un primer lugar en 

cuanto a preferencia como partido durante mucho de los casi diez años.  En general, los 

habitantes señalan preferencia por partido político.  Pero en septiembre de 2018 la proporción 

que no tiene disminuye significativamente y el PRD acumula diez puntos de seguidores  desde 

mayo- 18-.    

Cambio Democrático y el Panameñismo se mantienen relativamente constantes en el mismo 

período.  

   

    Anexo cuadro estadístico 6 y Estudios previos 

 

Preferencia partidaria 

-Porcentajes- 

 – 
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D. PROBABILIDAD DE VOTAR EN LAS ELECCIONES PRESIDENCIALES 

Pregunta: ¿Qué tan probable es que usted vote en las elecciones?    

 

Las elecciones de mayo próximo ya tienen  un porcentaje mayoritario decididos a votar.  Los 

panameñistas y los perredistas se ven más abocados a querer votar que los de Cambio 

Democrático.   

Mayor el nivel educativo del entrevistado, mayor probabilidad que piensa votar en 2019.  Por 

eso está siguiendo los asuntos políticos del país para poder tomar su decisión. 
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Fuente: Anexo, cuadros estadístico 3.
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E. INTENCIÓN DE VOTO 

Pregunta: Si las elecciones del año entrante fueran hoy y los siguientes fueran los candidatos, 

¿por cuál votaría usted? 

 

Se presentaron tres opciones de voto a los entrevistados porque aún no todos los partidos han 

escogido candidato y no se sabe aún quienes serían los “independientes.”  En todos se presentó 

a Laurentino “Nito” Cortizo y Rómulo Roux, porque estos ya ganaron las primarias en sus 

partidos respectivos, el PRD y el CD.     

En el caso de Cortizo el PRD está bastante consolidado alrededor de su persona.  Entre un 78 y 

un 80 por ciento de los que dicen ser de ese partido tienen la intención de votar por este 

candidato.  En contraste, en el caso de Roux, los seguidores de CD no están tan compactados 

alrededor de su candidatura – es un 50 a 55 por ciento de los de esta agrupación que votan por 

él. 

   Ana Matilde Gómez quita un par de puntos de ambos de estos candidatos.    
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39

NS/NR

Otro

José Blandón

Ana Matilde Gómez

Rómulo Roux

Nito Cortizo

Fuente: Anexo cuadro estadístico 3.
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Dimitri Flores
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Fuente: Anexo cuadro estadístico 5.
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-Porcentaje- 
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VII. FUNCIONARIOS PÚBLICOS 

1. Imagen de los trabajadores públicos 

Cuando usted piensa en las necesidades importantes que tiene nuestro país y que competen al 

gobierno resolverlas ¿cree usted que los empleados públicos tienen la capacidad de resolverlas?;  

¿cree usted que tienen la capacidad de llevar a cabo sus labores de forma adecuada o inadecuada?; 

¿Cree usted que los empleados públicos trabajan más que los que trabajan en el sector privado, 

igual o menos?;  Usted dice que tienen la capacidad de resolver las necesidades del país; ¿las 

resuelven?; ¿Cree usted que entre los empleados públicos los que tienen mayor capacidad reciben 

mejor pago, o es el pago un producto de conectes y programas especiales que determina el pago?; 

Cuando usted piensa en los empleados públicos de nuestro país: ¿cómo los calificaría en general?; 

¿Cree usted que hay un afán de servir al público entre los que son contratados como empleados 

públicos?; ¿Cree usted que los empleados públicos de nuestro país respetan a la Constitución 

Política?; Algunos dicen que los empleados públicos consiguen sus puestos por conectes con algún 

partido o líder políticos y mientras se mantienen leales a los que les colocaron no importa si tengan 

capacidad o no.   Otros dicen que no es así y que la mayoría de los funcionarios tienen capacidad 

independiente de su afiliación política.  Otros no saben. Usted ¿qué opina?; Aquí en nuestro país si 

uno necesita un papel o un trámite rápido ¿es posible pagar una propina para que salga pronto?; 

¿Personalmente ha tenido usted que pagar una propina a un empleado público en algún momento? 

 

Las opiniones de los empleados públicos no son positivos en general.  Dos de tres entrevistados 

manifiestan que no tienen estos servidores del estado disposición “de servir.”   Un número similar 

argumenta que no respectan a la Constitución política de la nación.     

Para ayudar a desarrollar al país y de corregir problemas nacionales no están preparados y su capacidad 

de trabajo y tiempo destinado al trabajo es menor que de los funcionarios del sectos privado.   

La mayoría considera que no son honestos y un 78 por ciento de los que contestaron esta encuesta dicen 

que estos  que supuestamente reciben propinas para sacar el trabajo que tienen con mayor agilidad. Un 

grupo tambien indica que  ha pagado coima a un empleado público para algún servicio. Se nombran por 

conectes y su avance es por relación política. 

Esto de la honestidad es de mucha importancia porque en este momento la corrupción en el gobierno 

es visto como el problema principal de Panamá.  La gran mayoría opina que si el jefe de un empleado 

público descubre que este ha recibido coima debería ser llevado a los tribunales y procesado y, por 

supuesto, ser despedido.   Hay mucho disgusto con este problema que influye sobre las opiniones del 

rumbo que toma el país.   
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Imagen de los empleados públicos 

- Porcentajes – 

 

Pregunta Porcentaje Pregunta Porcentaje 

Capacidad para atender necesidades del país 
100 

Forma en la que llevan a cabo sus labores 
100 

Mucho/algo 38 Adecuada 40 

Poco/nada 60 Inadecuada 53 

No sabe/no responde 2 No sabe/no responde 7 

    

Cantidad de trabajo de empleados en sector 

público 100 
Tienen la capacidad de resolver las 

necesidades del país 100 

Menos que sector privado 60 Mucho/algo 59 

Igual que sector privado 26 Poco/nada 41 

Más que sector privado 10   

NS/NR 3   

    

Salario de empleados públicos acuerdo a 

capacidad intelectual 100 
Tienen disposición a servir los empleados 

públicos 100 

Más capacitados/mejor sueldo  38 Sí la tienen 30 

Pago basado en “contactos” 45 No la tienen 64 

No sabe/no responde 17 No sabe/no responde 6 

Honestidad de los empleados públicos 
100 

Nombramiento de los empleados públicos 

por tráfico de influenia 100 

Mucho/algo 37 Son capaces/política no influye 24 

Poco/nada 59 Se nombran p/influencia política 60 

No sabe/no responde 5 No sabe/no responde 16 

Se tiene respeto a la Constitución política 
100 

Posible pagar “propina” para recibir un 

mejor beneficio 100 

Sí lo tienen 19 Sí es posible 78 

No lo tienen 76 No es posible 18 

No sabe/no responde 5 No sabe/no responde 3 

Personalmente ha pagado algún soborno 
100 

Si se demostrara que un empleado público 
ha estado recibiendo coima 

100 

Sí lo ha hecho 
27 

El jefe debería denunciar y llevarlo a los 
tribunales 

46 

No lo ha hecho 
72 

El jefe debería denunciar e insistir que sea 
despedido 

32 

No sabe / no responde 
1 

El jefe le debería regañar y decirle que no 
debería seguir 

16 

  NS/NR 6 
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2. Derechos en huelgas.  

Pregunta Cuando un grupo de empleados públicos se va de huelga, ¿deberían recibir su salario 

por las horas o días que no cumplen con sus obligaciones? 

La respuesta a esta pregunta exhibe la impaciencia que tienen los panameños con los 

empleados públicos.  Dos terceras partes manifiesta que, si sale de huelga un funcionarios 

del Estado, no debería recibir salario por las horas o días que participe en un movimiento 

de ese tipo.  

 

 

 

 

Fuente: anexo 15, cuadro estadístico 

Pago de salarios a los empleados públicos por horas o días que no cumplen 

con sus obligaciones 

-Porcentaje- 

33 
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34 

62 

Masculino Femenino 

Sexo 

Total 
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VIII. SACERDOTES EN PANAMA 

A. CASOS DE ABUSO EN EL PAÍS 

Pregunta: como tal vez sabe en diferentes partes del mundo ha habido sacerdotes católicos 

acusado de abusar de niños. ¿Cree usted que aquí en nuestro país se han presentado supuestos 

casos como esos? 

Y considera que las personas…padres, madres de esos niños u otros que se conozca de esos casos, 

¿deben acusar los cleros a la autoridad para que se les juzgue? 

¿Cree que estos sacerdotes que se encuentran culpables deben prohibirse que sigan en el 

sacerdocio? 

Parece ser una epidemia global que enfrente la Iglesia Católica; los pedófilos comprobados y 

supuestos   entre el sacerdocio han provocado un repudio general.   Siete de cada diez de los 

entrevistados dicen que se han presentado casos en el país.  Es unánime – a estos 

representantes de la Iglesia católica, hay que llevarlos a los tribunales y procesados como 

criminales.  Además se les debería prohibir ejercer el sacerdocio.  

  

Fuente: anexo 19, cuadro estadístico 

Casos de abusos de sacerdotes en el país 

-Porcentaje - 

96 

2 

2 

87 

11 

2 

69 

24 

7 



 

Gallup de Panamá S.A.: Estudio de Opinión Pública #94 

PANAMÁ– Septiembre, 2018  34 

 

B. OPINIÓN SOBRE PAPA FRANCISCO 

Pregunta: ¿Y cuál es su opinión del Papa Francisco? 

 

A cuatro meses de la visita del Papa Francisco a la República de Panamá para la Jornada Mundial 

de la Juventud se destaca, que solo un 16 por ciento de los habitantes tiene una opinión “muy 

favorable” del Pontífice.   Su imagen, que fue tan esperanzador cuando asumió el cargo, ha sido 

debilitada últimamente  por el problema de los actos de pedofilia  entre los sacerdotes en 

diferentes partes del mundo.   

 

  

Fuente: anexo 20, cuadro estadístico 

Opinión sobre Papa Francisco 

-Porcentaje- 

16 

49 

18 

11% 

7 

Muy Favorable 

Favorable 

Desfavorable 

Muy desfavorable 

NS/NR 
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C. JORNADA MUNDIAL DE LA JUVENTUD 

Pregunta: ¿Cuánto sabe usted de la Jornada Mundial de la Juventud que se celebrará en nuestro 

país en enero?; ¿Cree usted que esa Jornada Mundial de la Juventud le traerá beneficios a usted 

y su familia? 

 

Con respecto a la Jornada Mundial de la Juventud, más o menos la mitad manifiesta conocer 

mucho o algo de esta actividad y de creer que esta será de beneficio personalmente y para su 

familia.  Sin duda será la actividad global de más importancia en cuanto a números y participación 

en la historia del país.     

 

Jornada Mundial de la Juventud en Panama 
- Porcentajes – 

 

Pregunta Porcentaje Pregunta Porcentaje 

    

Conocimiento de la 

celebracion en el país 100 
Beneficio a usted 

y su familia 100 

Mucho/algo 50 Mucho/algo 49 

Poco/nada 48 Poco/nada 47 

No sabe/no responde 
2 

No sabe/no 

responde 
4 

    

  Fuente: anexo 11, cuadro estadístico 
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IX. EL ABORTO EN PANAMA 

A. TIPO DE ABORTO ESTÁ DE ACUERDO O NO ESTÁ DE ACUERDO 

Pregunta: ¿Con cuáles de los siguientes tipos de aborto está usted de acuerdo o no está de 

acuerdo con ninguno? 

 

El aborto no es un práctica aceptada por la población adulta.  Los hombres están más 

opuestos que las mujeres.   Entre los que sí creen que el aborto en ciertas situaciones 

puede ser aceptable, el grupo más grande cita un caso donde el futuro niño nacería con 

malformaciones permanentes e incurables como la razón que pudiera permitir la 

conclusión del embarazo. 

  

2

2

3

8

10

74

NS/NR

La madre sencillamente no quiere ese embarazo.

Es un embarazo producto de una violación

Está en peligro de muerte la madre

El niño nacerá con malformaciones que no tienen
cura ni reme

No está de acuerdo

Fuente: anexo 21, cuadro estadístico

Tipo de aborto está de acuerdo
-Porcentaje-
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B. FAVOR O CONTRA DEL ABORTO PROVOCADO  

Pregunta: ¿Independiente de la causa, está usted a favor o en contra del aborto provocado? 

 

Así en general, son pocos que están de acuerdo con el aborto provocado. Su posicionamiento en 

contra es totalmente generalizado en la población, independiente de cualquier variable 

sociodemográfica.  

 

 

 

 

 

 

 

  

A favor
4

En contra
94

NS/NR
2

Aborto provocado: aceptación
-Porcentaje-

Fuente: anexo 21, cuadro estadístico 
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X. METODOLOGÍA 

 

A continuación, se describe una síntesis del diseño estadístico utilizado, así como el procedimiento 

empleado para la selección de la muestra y desarrollo del estudio. 

A. POBLACIÓN DE ESTUDIO 

• Consiste en todas las personas de 18 años y más de Panamá que residen, durante las fechas de 

recolección de campo de la investigación y que residen en hogares privados. según los datos del Censo 

de Población 

B. SELECCIÓN DE LA MUESTRA Y CARACTERÍSTICAS 

• Se realizaron 1210 entrevistas distribuidas por todo el territorio de Panamá (ver cuadro con 

características de la muestra). Para lograrlo se empleó un muestreo mixto, elaborando una parte de la 

muestra de forma personal y otra telefónica.  

• Para la muestra domiciliaria, primero se realizó una selección aleatoria de conglomerados de viviendas 

en los estratos definidos. Luego, mediante cuotas según variables socio demográficas, se eligieron los 

adultos a entrevistar. La base de datos con la cual se eligieron los segmentos proviene del Censo 

Nacional de Población.  

• En este caso, dado que la muestra aleatoria es seleccionada de forma proporcional al tamaño de los 

conglomerados y que se controlan las variables de caracterización, en este caso, sexo y edad, el método 

se escogió por dos razones. Primero cumple con los requisitos metodológicos que exige un estudio 

formal de investigación estadística y segundo, ha sido aplicado con éxito en ocasiones anteriores por 

la empresa en Panamá en la medición de la opinión pública y la situación socioeconómica de sus 

habitantes.  

• En cuanto a la muestra telefónica, se efectuó una selección aleatoria de números telefónicos, 

incluyendo líneas fijas y móviles. Esta muestra se realizó en dos etapas. Primero se seleccionaron las 

páginas del directorio por medio de un muestreo aleatorio simple. 

• Después de allí, los números telefónicos a contactar se obtuvieron de una selección aleatoria dentro 

de la página del directorio, definiendo un punto de partida.  

• Este método se emplea principalmente por ser el medio más eficiente para contactar personas en los 

niveles socioeconómicos superiores y además porque permite trabajar en horas de la noche. Al final 

del estudio, las muestras se juntan y se ponderan de acuerdo con las regiones del país. 
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C. RECOLECCIÓN DE LA INFORMACIÓN U SUPERVISIÓN 

• El cuestionario utilizado por Gallup de Panamá S.A. se administra en tableta programada para la 

recolección de los datos de las encuestas. Se utilizó un cuestionario pre-estructurado con preguntas 

“cerradas” (respuestas posibles ya están establecidas) y preguntas “abiertas” (el entrevistado puede 

brindar cualquier respuesta), donde se registró la opinión. Los temas y preguntas que tratar se 

decidieron con base en 

conversaciones con periodistas, 

líderes de opinión y panameños 

que se obtienen en estudios 

cualitativos. Además, se tomó en 

consideración la base de datos 

de preguntas hechas en estudios 

anteriores para así poder hacer 

las comparaciones respectivas 

de los cambios en la opinión 

pública a través del tiempo. 

  

Características de la muestra 
-Porcentajes, n= 1210 a-b 

   % 

Característica % Característica 
 

Edad 100 Sexo 100 
18 a 24 años 19 Masculino 50 
25 a 44 años 42 Femenino 50 
45 y más 40 

 
  

   
Educación 100 Regiones 100 

Primaria/ninguna 32 Panamá Metro 57 
Secundaria 46 Resto 43 
Superior 22   

    
Estado Civil 100 Sector trabaja 100 

Casado(a)  23 No trabaja 45 
Unido(a) 32 Cuenta propia 26 
Soltero(a) 30 Sector privado 17 
Otro 15 Sector público 13 
a/ La n es 1210 para todos los cuadros y gráficos del presente 

informe, de lo contrario se indica 
b/ Sumas totales pueden ser iguales a “99” ó “101” debido a 

redondeo en decimales. 
Fuente: anexos, cuadros estadísticos 1 y 2. 
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1. Los entrevistadores 

• Los responsables de recopilar la información en el campo son personas de confidencialidad de palabra, 

buena presentación, facilidad de aprendizaje, han completado la educación secundaria y han recibido 

la capacitación respectiva para el estudio en el que estarán laborando. En muchos de los casos, los 

encuestadores también cuentan con estudios universitarios e incluso diplomas de instituciones de 

educación superior. También, a cada informante se le entrega una boleta de gracias y con los teléfonos 

de la oficina en caso de que desee hacer alguna observación. 

 

2. Los supervisores 

• Los supervisores, todos con experiencia en estudios de investigación de mercados, cuentan con 

educación universitaria. Los supervisores en el trabajo poseen experiencia nacional e internacional en 

el manejo y recolección de información. Ellos van con entrevistadores al campo y adicional hay 

validación por la vía telefónica y del audio a las tabletas  

3. Fechas y horarios de recolección 

• Las entrevistas se realizaron entre 18 y 24 de septiembre de 2018, en horarios que buscaron ampliar 

las posibilidades de encontrar al mayor número de personas en los hogares de tal forma que se tuviera 

acceso a personas que tuvieran empleos en horas laborales y regresaran a sus hogares. Para esto, las 

entrevistas en Panamá metropolitano o telefónicas se iniciaron, de lunes a viernes, a las 14:00 horas y 

hasta las 21:00 horas. Durante los sábados y domingos o en entrevistas cara-a-cara fuera de la 

Aglomeración Metropolitana el horario de entrevistas fue de las 08:00 horas a las 20:00 horas. 

4.  Supervisión de la información 

• Todas las entrevistas fueron revisadas mediante una crítica auditiva de la grabación: respuestas a todas 

las preguntas. Esta etapa tiene como propósito revisar la lógica de las respuestas y corregir las 

anotaciones defectuosas, previo a la supervisión in-situ. Los supervisores además llevaron a cabo la 

validación en un mínimo del 30% de las encuestas realizadas por cada entrevistador, seleccionando al 

azar varias de estas, así como del apego a la cartografía utilizada en la investigación. El audio de las 

tabletas fue un elemento básico para la validación de la entrevista, así como el uso GPS. 

D. PROCESAMIENTO DE DATOS 

• Al usar las tablets, la información recolectada automáticamente pasa a la computadora. Los tablets 

que usa Gallup de Panamá S.A. graban todas las entrevistas y supervisores escuchan por lo menos una 

tercera parte para asegurar que no haya errores o falseos. 
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E. MARGEN DE ERROR Y NIVEL DE CONFIANZA UTILIZADO 

• Como es usual en este tipo de investigaciones, se trabaja con un error máximo permisible (nivel general 

de confianza) del 95% para las estimaciones. Por otra parte, los márgenes de error se definen con base 

en el tamaño de muestra con que se está trabajando. A nivel general, en los casos en que se utiliza la 

totalidad de la muestra, el error de muestreo sería de ±2.81 puntos como máximo.  

• Lo anterior refleja que, para los resultados, de la totalidad de la muestra, expuestos en esta 

investigación, y suponiendo como ejemplo que el 60% de los entrevistados responde “sí” y el 40% que 

“no” a determinada pregunta, se tiene el 95% de confianza de que, si se hubiera entrevistado a todos 

los adultos panameños, el resultado final de personas contestando “sí” habría estado entre 57.2% y 

62.8%. Al mismo tiempo, quienes contestan “no” estarían entre 37.2% y 42.8%. 



 

Gallup de Panamá S.A.: Estudio de Opinión Pública #94 

PANAMÁ– Septiembre, 2018  42 

 

 

 

 

 

 

Anexos 


