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|l. PRESENTACION

En el periodo del 6 al 12 de Septiembre, 2018 se desarroll6 la etapa de visitas a hogares para
recolectar la informacién del estudio de Opinién publica N. 46 de la Republica Dominicana, la cual
es parte del programa que se inicié en ese pais en octubre del 2003. Se integra asi al Programa de
opinién publica de las investigaciones que se realizan en Centro América, Peru y el Caribe desde
hace 40 afios por parte de la corporacion.

Para cumplir con las metas se entrevisto,
un total de 1.218 adultos dominicanos
de 18 aflos 0 mas de edad, residentes en
todo el pais y que viven en hogares
particulares -ver metodologia- quienes
fueron seleccionados con base en una
muestra aleatoria representativa
geograficamene y de la ciudadania
nacional de 18 afios y mas de edad. Los
resultados totales poseen un margen de
error igual a *2.8 puntos (nivel de
confianza utilizado: 95%, p=0.5), lo que

significa que si se hubiera entrevistado a
toda la poblacién los valores expuestos no habrian variado en mas de este margen.

En forma sistematica se desarrolla este programa en ocho paises latinoamericanos - Guatemala,
Honduras, El Salvador, Nicaragua, Costa Rica, Panama, Republica Dominicana y Perd. Su
financiamiento proviene de las ventas de suscripciones a entes nacionales e internacionales -
gobiernos, bancos, corporaciones u organizaciones no gubernamentales, universidades y empresas
privadas.

CID Latinoamérica agradece a los suscriptores del estudio, asi como a la ciudadania dominicana, el
apoyo y reconocimiento por la confianza que han depositado. A la vez, se reitera a la orden para
atender sus observaciones y preguntas por medio de www.cidlatinoamerica.com, donde ademas se
pueden obtener muestras de otras investigaciones que lleva a cabo la Empresa en el pais y resto de
la region.

La siguiente informacion es confidencial y puede estar sujeta al secreto profesional. Estd destinada tnicamente para el uso del individuo o
entidad a la que estd dirigida y aquellos otros que sean autorizados para recibirla. Si usted no estd autorizado para evaluar esta
informacidn, por este medio se le notifica que cualquier divulgacion, copia, distribucién o toma de accidn con base en el contenido de este
documento estd estrictamente prohibida y podria ser ilegal.
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Interpretacion de los datos
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I1l. VISION GLOBAL

El alto costo de la vida y el clima de inseguridad y delincuencia estd minando el optimismo vy
esperanza de la poblacidn. El dia a dia, esta con noticias de muertes, asesinatos que han impactado
a las familias, y un temor que llega hasta las comunidades donde se vive. Esto se une a un
sentimiento de tristeza al tampoco contar con fuentes de empleo para algin miembro del hogar.

Dentro de este ambiente donde se vislumbra un afio 2109 dificil en el campo econdmico, el
presidente Danilo Medina es bien evaluado en el desempefio de su labor frente al primer poder
de la Republica y mejora este posicionamiento en relacidon a hace cuatro meses y recibe mejores
evaluaciénes que su antecesor en similara periodo presidencial. Medina y Margarita Cedefio son
las figuras publicas que tienen mejor posicionamiento entre sus conciudadanos.

Los funcionarios publicos generan sentimientos mixtos sobre su capacidad para ejercer los trabajos
para los cuales fueron contratados: estan ahi mas por “conextes que por su preparacion” y se
perciben trabajan “menos que los empleados del sector privado”.

El abuso sexual de parte de docentes y sacerdotes catdlicos a niflos y adolescentes que estd
ocurriendo en otros paises, tambien son una realidad en el pais, se pide que se castigue con la ley
y se les prohiba ejercer la docenciay el sacerdocio. Igualmente hay rechazo al aborto, y solo hay
posibilidad de considerarlo si la “vida de la madre estd en peligro”.

En cuanto al interés en los asuntos politicos del pais, hay apatia en una tercera parte de la poblacién.
El Partido de la Liberacién Dominicana — PLD- (38%) y el Partido Revolucionario Moderno(PRM)
(17%) son los partidos con mayor porcentaje de de seguidores.

En setiembre préximo, se administrara la encuesta N. 47 y se podra conocer si hay cambios de
opiniones y varia el sentir del dominicano en diversos temas que se trataron ahora y a la vez,
conocer qué esta impactando positiva y negativamente a la poblacion.
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IV. HALLAZGOS RELEVANTES

1. Cuatro de cada cinco ciudadanos estan pesimistas con respecto al futuro del pais y
consideran el rumbo en el que actualmente se encuentra es negativo.

2. Los principales problemas que enfrenta el pais actualmente son, para la mayoria de las
personas, la inseguridad (37%) y el alto costo de la vida (22%).

3. Las noticias relacionadas con violencia y crimen, como el asesinato de Emely Peguero,
son las que han impactado a mayor nimero de personas en los 30 dias previos al
estudio.

4. Lafalta de dinero para hacer frente a las necesidades del hogar es el problema que mas
personas dicen tienen sus familias. A eso se suma el desempleo de algin miembro del
hogar y la violencia en sus barrios.

5. A nivel general, la mitad de las personas consideran las finanzas en su hogar han
empeorado durante el ultimo afo.

6. Para el ano 2019, las esperanzas con respecto a la economia del hogar se encuentran
divididas y similares nimeros consideran estan peor o mejor en comparacion a hoy dia.

7. Tres de cada cinco personas (60%) considera que el costo de la vida ha subido mucho
de mayo a la fecha.

8. EI 75% de los entrevistados considera que la delincuencia se ha incrementado durante
este Ultimo cuatrimestre, especialmente en Gran Santo Domingo.

9. En el 31% de los hogares vive al menos una persona que ha sido victima de la
delincuencia en los uUltimos cuatro meses.

10. El presidente Danilo Medina es bien evaluado en sus funciones al frente del Poder
Ejecutivo. En estos momentos un 42% le califica positivamente, mejorando su
calificacion con respecto a mayo de este ano.

11. Danilo Medina supera a Leonel Fernandez en las calificaciones recibidas en similares
momentos de sus respectivas administraciones.

12. El presidente Danilo Medina mantiene la confianza de la gente con respecto a que con
sus acciones busca hacer el bien para el pueblo.

13. Margarita Cedefio y Danilo Medina son las figuras politicas evaluadas con mayor
percepcion favorable. Por el contrario, Miguel Vargas es de quien mas personas opinan
negativamente.

14. El PLD es la agrupacion politica con mayor numero de seguidores (39%). A esta le sigue
el PRM (17%). Es relevante mencionar que tres de cada diez personas no se sienten
atraidas por algun partido en estos momentos.
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15.

16.

17.

18.

19.

Los empleados publicos se perciben se tienden a nombrar mas por influencias que por
la capacidad misma de la persona. A lavez, se considera es posible pagar “una propina”
para recibir un servicio en forma mas eficiente y que trabajan menos que en el sector
privado. No obstante, lo anterior, tienen la capacidad de realizar bien su trabajo y
ayudar a resolver los problemas del pais.

Los ciudadanos consideran que el abuso sexual a menores por parte de sacerdotes es
una realidad y que aquellos que se sospeche lo han hecho deben denunciarse a la
justicia y no solo a las autoridades eclesidsticas. Ademads, si son los imputados
encontrados culpables, a ellos se les debe prohibir ejercer nuevamente el sacerdocio.
El 86% de los adultos consideran que en el pais se dan casos de abuso de menores por
parte de los docentes, esto especialmente en las zonas urbanas.

La religién catdlica es la mayoritaria en el pais. Sin embargo, esta a perdido considerable
numero de adeptos con otras religiones cristianas.

A nivel general, la poblacidn se encuentra practicamente en su totalidad en contra del
aborto. Sin embargo, se percibe esta dispuesta a considerarlo en caso de que la vida de
la madre corra peligro.

CID Latinoamérica: Estudio de Opinidn Publica -N. 46,
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V. LASITUACION ACTUAL DEL PAIS

A. EL RUMBO DEL PAIS

Pregunta: En su opinion, cuando usted toma en cuenta todo lo que pasa en la Republica
Dominicana, ¢ Cdmo cree va el pais?

Los ciudadanos perciben que el pais avanza por el rumbo equivocado. Consideran que motivo de
esta situacion es el aumento de la delincuencia, la corrupcién funcionarios de gobierno vy el
aumento que perciben de los productos de la canasta bdsica. También las quejas se ven
influenciadas por razones de preferencia politica, y son los seguidores de partidos de oposicidn
los mds negativos.

Percepcion sobre el rumbo de Republica Dominicana
2009 a la fecha
-Porcentajes-
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B. LOS PROBLEMAS DEL PAIS

1. Principal problem a del pais
Pregunta: De la lista que le voy a leer écudl considera usted es el principal problema de nuestro
pais?

La inseguridad ciudadana es el principal temor y por ende problema prioritario que mencionan
los dominicanos en estos momentos. Lo consideran asi personas de todos los grupos sociales,
independientemente de edad, nivel educativo o lugar de residencia.

La corrupcidon en el gobierno en especial supuestamente cometido por para funcionarios
distintos del mandatario o administraciones anteriores, también es el problema relevante en
este pais, lo que destacan con mayor incidencia mas residentes del Distrito Nacional y aquellos
con estudios universitarios.

La falta de empleo es también significativa para aquellos menores de 24 afios que se estan
incorporando al mercado laboral.

Principal problema del Pais
-Porcentajes de principales menciones-
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2. Noticia de mayor impacto

Pregunta ¢ Cudl es la noticia nacional que mds le ha impactado a usted?

Las noticias relacionadas con sucesos que se han divulgado en los medios o redes sociales son

las que mas han impactado la poblacién en los Ultimos 30 dias, en especial a quienes tienen como

maximo estudios primarios. Ademads, ha impresionado bastante el caso de Emely Peguero,

principalmente entre mujeres mayores de 30 afios con estudios medios o universitarios.

Noticia de mayor impacto
-Porcentajes, principales menciones-

Asesinatos, Muertes, Masacres

Asesinatos: El caso de Emely Peguero

Violencia, Agresiones, Violaciones

Costo de la canasta basica, Costo de la vida, Economia
Corrupcion, Extorsion, Fraude

El caso de Odebrecht

La reeleccién presidencial, Cambio de gobierno
Noticias politicas, Gobierno

Aparicién de serpiente en Haina

Migracién, Emigrantes

Accidentes, Accidentes de transitos

33
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C. LAS PREOCUPACIONES EN EL HOGAR

Pregunta: ¢Cudl es la principal preocupacion que tiene usted y su familia?

Al interno del lugar, los problemas econdmicos son las que mas aquejan a las familias del pais.
Esta queja en especial la mencionan las mujeres, asi como aquellos que han visto desmejoradas
las finanzas de sus familias en el ultimo afo. A esto se le suma el desempleo de alguien en el
hogar, lo cual impacta proporcionalmente mds, en las zonas rurales y en hogares de bajo nivel
socioecondémico.

Principales preocupaciones de familias del 2012 a la fecha
-Porcentajes, principales menciones-

Total/afio

Preocupaciones
29 30 26 30 20 31 44 43 47

No alcanza dinero

i 30 31
/ economia
Crimeny
violencia en 27 27 26 25 28 27 21 17 11 16 12
barrio

Desempleo en el

10 11 13 13 9 14 14 16 15 12 15
hogar

Fuente: Anexo, cuadro estadistico 5
*Mediciones del 2012 al 2016 representan promedios.
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D. A SITUACION ECONOMICA DE LA FAMILIA CON RESPECTO AL ANO PASADO

Pregunta:éComo considera usted que estd la situacion econdmica de su familia hoy en
comparacion con el afio pasado?

La situacion econdmica de las familias en el pais se percibe esta empeorando. Esta es la opinién
de la mitad de los ciudadanos y tiene mayor incidencia en aquellos simpatizantes de oposicion
politica, quienes consideran estdn peor ahora que hace un afio o son de los niveles
socioeconédmicos mas necesitados. Esto Ultimo un reflejo de que las brechas sociales entre clases
estan abriendo mads o acentuando.

Situacion econéomica de la familia en comparacion
con el aiio anterior
-Porcentajes-

®m Mucho mejor/Mejor  mlgual/Nr  ®mPeor/Mucho peor

50
45

46
36 37
28 26 27 27 28 28
| ! |

Set. 17 Ene. 18 May.18 Sep.18

Fuente: anexo 5, cuadros estadisticos.
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E. LA SITUACION ECONOMICA FUTURA DE LA FAMILIA

Pregunta: ¢Como cree que serd la situacion econémica de su familia en los proximos doce
meses?

Pensando en el afio entrante y a nivel microeconémico, los ciudadanos mantienen cierta
esperanzay consideran que en en sus hogares pueden estar mejor o igual a como estan hoy. Los
optimistas se encuentran proporcionalmente mas entre peledistas, asi como menores de 24 afios

de edad.

Situacion econémica futura de la familia
-Porcentajes-

® Mejor #lgual/NR mPeor

43 a 43
38

35
31 32 32

26 27 25 26

Sep. 17 Ene. 18 May.18 Sep.18

Fuente: anexo 15, cuadros estadisticos
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F. EL INCREMENTO EN EL COSTO DE LA VIDA

Pregunta: En comparacion con hace cuatro meses, icomo considera usted que estd el costo de
la vida?

Costo de la vida se estima “ha subido mucho en los uUltimos cuatro meses”. Esta opinion la
comparten tres de cada cinco adultos en el pais, y con mayor frecuencia en mujeres y mayores
de 40 afios de edad, responsables normalmente de llevar las finanzas del hogar. Adema3s, en 84%
de los casos de quienes dicen hoy estar peor que el aifio pasado, se menciona que el incremento

en el monto para sus necesidades bdsicas ha sido grande.

Tendencia de la percepcion que ha “subido mucho”
el costo de la vida -2005-2018 **
-Porcentajes-

100

80

60

40

20

(@]

P NP OOR ) o, AT T A SN\ TN
o") S L O K N \ IS IR g
~Q ,1,0 DT QT A0 > A° ’1/ ’1« ’1/0 X ’1/ ¢ & (‘)QQ & » K

Afo

Fuente: Anexo 5, cuadro estadistico y estudios anteriores
** Para los afios 2010 al 2014 se graficé un promedio de las menciones para cada ario.
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G. LA SEGURIDAD EN EL PAIS

1. Crimen y delincuencia
Durante los ultimos cuatro meses éconsidera usted que el crimen y la delincuencia en nuestro
pais?

En el crimen y la delincuencia se percibe un incremento en los ultimos cuatro meses. Esta
opinién es comun a nivel general y congruente con la noticias que han impactado la poblacién
en este Ultimo mes, asi como los problemas que enfrenta el pais.

Percepcion de tendencia de la delincuencia en el pais
-Porcentajes-

mAumentado M Mantiene igual/NS  ® Disminuido

81
76 74 74 o 75
17 19 19 17 18
13
"y R* . L HL BG
Ene. 17 may-17 sep-17 ene-18 may-18 sep-18

FECHA
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2. Las victimas de robo o asalto

Pregunta: En los ultimos cuatro meses ¢ha sido usted o algun familiar que vive en este hogar
con usted, victima de un robo o, asalto?

En tres de cada diez hogares, vive al menos una persona que ha sido victima de la delincuencia
en los ultimos cuatro meses. La probabilidad de haber sido asaltado aumenta entre quienes
residen en del Distrito Nacional, a la vez que disminuye entre aquellos que viven en zonas no
urbanas. La tendencia es al alza y ya en Santo Domingo ha alcanzado el 35 por ciento de los
hogares que tienen personas victimas del hampa.

Porcentaje de hogares donde alguien ha sido victima de la
delincuencia en los ultimos cuatro meses

-Porcentajes-
40 A
30
20
Santo Domingo: 35%
10 -
O T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
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VI. LASITUACION POLITICA

A. EVALUACION DE LABORES ADMINISTRACION DANILO MEDINA

1. Evaluacion Setiembre, 2018

Pregunta: éCudl es su opinion de la forma en que lleva a cabo sus labores como presidente
Danilo Medina?

El Presidente de Danilo Medina esta bien evaluado en sus funciones al frente del poder ejecutivo.
Esto, no obstante, las criticas que se reciben del rumbo del pais, el aumento de la delincuencia o
el costo de la vida. Lo anterior porque, como se indicé anteriormente las quejas del desempefio
van hacia los funcionarios de la administracion y no especificamente hacia la figura del
mandatario.

La aprobacién del trabajo de Medina estd bastante correlacionada con las preferencias
partidarias, asi como la tendencia en la situacién econémica del hogar. Aquellos seguidores del

III

PLD o quienes consideran hoy estan “igual” o “mejor” que el afio anterior, respaldan lo hecho

por el Presidente.

Evaluacion de labores del Presidente Danilo Medina
-Porcentajes-

Muy mal Muy bien INDICE* 18 positivo
17% 2%

Algo mal
7%

Algo bien
30%

Ni bien, ni mal/NS
34%
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2. Tendencias

Pregunta: éCudl es su opinion de la forma en que lleva a cabo sus labores como presidente
Danilo Medina?

Las fuertes criticas que la presidencia recibia en meses anteriores, y que se reflejaban en
menores indices de aprobacién han disminuido. Con esto, la tendencia observada en el grafico a
continuacion cambia y nuevamente vuelve a numeros positivos productos de que muchos que
antes le calificaban en regular hoy le sefialan bien.

Tendencias en la evaluacion de labor presidencial
2006-2018
-Porcentajes e Indice*-

90 - led 5 Muy bien/Bien
) 573
= |ndice (1
J0 | (1) 66
6
50 - P
30 -
10 -
10 - -1
-30,
_50,
8 o 32 e 2 = a o T Do e
6 o o o o o 5 o | N3 N
S 2 2 R R AR RRIBRRR 2§ &
] = 0
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3. Aprobacién de la gestién presidencial

Pregunta: {Aprueba o desaprueba la forma en que se desempefia como presidente Danilo

Medina?

Ill

Al eliminar e

regular”, o “mas o menos” la administracién tiende a ser mayoritariamente

aprobada. Como se indicé en paginas previas, tiende a ser mas comun entre seguidores del

partido oficial o residentes en Santo Domingo.

Aprobacion de labores sin opiniones medias
-Porcentajes-

M Aprueba M Desaprueba ®NS/NR

58 56 .

49 47

sep-17 ene-18 may-18

Fuente: anexo 4, cuadros estadisticos y estudios anteriores
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4. Evaluacion de cuatro administraciones

Pregunta: éCudl es su opinion de la forma en que lleva a cabo sus labores como presidente
Danilo Medina?

El cuadro a continuacion expone la evaluacidon de Danilo Medina y de Leonel Fernandez en
respectivos momentos de sus dos administraciones. Tanto en el 2014, en el 2018, Medina supera
a Fernandez en sus calificaciones. Ademas, se observa como para ambos presidentes, durante su
segundo periodo las valoraciones que les hacen sus conciudadanos son significativamente mas

bajas.
Evaluacion de presidentes en periodos similares de su administracion.
— Porcentajes e indices a) b) —
Op 0
d’
Setiembre Setiembre Noviembre Noviembre
2018 2014 2010 2006

Total 100 100 100 100
Muy bien 30 24 7 10
Bien 12 48 19 34
Ni bien/ni mal/NS 34 18 29 32
Mal 7 6 15 16
Muy mal 17 5 30 9
indice a/ b/ 18 61 (26) 19

Fuente: Anexo 4, cuadros estadisticos y estudios anteriores.
Resultados pueden sumar “99” 6 “101” por efectos de redondeo.
a) Indice: se restan opiniones desfavorables de favorables.

b) Resultados en paréntesis reflejan resultados negativos.
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5. Lo mejor para el pueblo

Pregunta: ¢ Con cudnta frecuencia cree usted que Danilo Medina hace lo que es mejor para el
pueblo?

La confianza en las acciones del Presidente Medina se refeja en como se evalua el fin que busca
de las obras realizadas. Tiende la poblacién a estar dividida, y hay levemente mas informantes
gue estiman que el mandatario tiene como objetivo hacer el bien por la gente y no alcanzar el
beneficio propio.

Frecuencia con la que el Presidente Medina
hace lo que es mejor para el pueblo
- Porcentajes -

60 e\ unca Casi Nunca Casi Simpre ~ ——Siempre
46
42 45 43 44 43 44 R
VA 39
40 35 36 34
28
50 20
19
1
12 12 13 14 2
— 9 10
0 c 6 7 c
3 T 4 T =4 T T T T T PJ T T T T T T
NS - SNC SEVC TVAC WA T - B - B W SN W\ - BN BN
O 40 o o OY7 40° 400 400 400 0 &Q e(\e, (((zﬁ o
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B. IMAGEN FIGURAS POLITICAS

Pregunta: ¢Cudl es su opinion de (nombre de personalidad)? Por favor decirme si lo conoce o
no, y si lo conoce si tiene una opinion favorable o desfavorable

El cuadro a continuacién expone las figuras evaluados y su imagen politica como persona.
Margarita Cedefio y Danilo Medina son quienes mejor posicionamiente tienen a nivel general,
incluso entre seguidores de oposicidn. Le sigue Luis Abinader, quien ha logrado ser mas aceptado
entre sus copartidarios mas es rechazado por simpatizantes del PLD.

Contrario a lo expuesto, Miguel Vargas en la figura con mas opiniones desfavorables,
independiente del partido de preferencia del ciudadano.

Imagen de las personalidades evaluadas.
— Porcentajes e indices a) b) —

Septiembre, 2018 -% Favorable %
Personalidad evaluada oo May Ene Sept. Mayo Enero
Favor. Desfav. fndice 201:'3 018 20'37 20;'7 o1y | 2016 2015* 2014 *

Margarita Cedeno 56 34 22 60 63 -- -- -- -- -- --
Danilo Medina 54 43 11 53 58 64 67 74 73 86 84
Luis Abinader 46 41 5 46 = 45 53 64 51 52 54 40
Hipdlito Mejia 41 45 (4) 41 45 39 42 44 | 38 34 27
Candida de Medina 33 46 (13) 33 38 42 48 49 53 63 65
Leonel Fernandez 30 66 (36) 33 35 34 35 36 36 33 40
Guillermo Moreno 27 51 (24) 28 25 40 45 31 32 29 -
Francisco Dominguez 27 47 (20) -~ -- -- = = = = --
Carolina Mejia 26 33 (7) 25 -- 23 29 28 26 -- --
Andrés Navarro 22 32 (11) 19 -- -- -- -- -- -- --
Reinaldo Pared 22 56 (34) = == == == == = = =
Miguel Vargas 16 76 (60) 17 22 20 22 21 18 22 20
Amarante Baret 12 55 (43) — — — - - - - -

Fuente: Anexo, cuadros estadisticos 8-10 y estudios anteriores.
Resultados pueden sumar “99” 6 “101” por efectos de redondeo.
a/ Se restan las opiniones negativas de las positivas. b/ NUumeros entre paréntesis indican un balance desfavorable
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C. LA PREFERENCIA ACTUAL DE PARTIDOS POLITICOS

Pregunta: ¢ Cudl es el partido politico preferido suyo?

1. Preferencia actual

El partido de la Liberacién Dominicana (PLD) es la agrupacion politica con mayor numero de
seguidores. Estos tienden a ser principalmente mujeres y con un maximo de estudios
secundarios. Ademas, se inclinan a percibir que la situacién financiera en sus hogares esta hoy
mejor que hace un afo.

El partido Revolucionario Moderno (PRM) se ubica en el segundo lugar y sus seguidores estan
mas entre hombres, residentes fuera de dreas urbanas, asi como aquellos que son mas criticos
del gobierno.

Se destaca que una tercera parte de la poblacidn no muestra preferencias partidarias. Estos se
encuentran proporcionalmente mas entre aquellos con estudios universitarios, residentes en
Santo Domingo o criticos de la administracién.

Preferencia partidaria
— Porcentajes—

PLD
39%

17% 9%
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2. Tendencias en las preferencias partidarias
Pregunta: ¢ Cudl es el partido politico preferido suyo?

El grafico a continuacidon expone las tendencias en las preferencias partidarias. Durante los
ultimos 15 afios el PLD mantiene el liderazgo que se ha reflejado en el voto y en colocar a sus
respectivos representantes al frente del poder ejecutivo.

Preferencia partidaria 2003-2018

— Porcentajes—
52 @ P|_D PRD PRSC ——PRM 52
>0 49
48 47 48
3 45 43

40 39
6
5 6\3/ 39
3
32 34
22 23 2 L
7 17
12
10
9 9 vi 9 2 5 6 5 8 6 2 9 8
4 2 4 2 2 3 2 2
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VIl. TEMAS GENERALES

A. LOS TRABABAJODRES PUBLICOS

1. Imagen de los funcionarios publicos

Cuando usted piensa en las necesidades importantes que tiene nuestro pais y que competen al gobierno
resolverlas écree usted que los empleados publicos tienen la capacidad de resolverlas?; écree usted que tienen
la capacidad de llevar a cabo sus labores de forma adecuada o inadecuada?; éCree usted que los empleados
publicos trabajan mds que los que trabajan en el sector privado, igual o menos?; Usted dice que tienen la
capacidad de resolver las necesidades del pais; élas resuelven?; iCree usted que entre los empleados publicos
los que tienen mayor capacidad reciben mejor pago, o es el pago un producto de conectes y programas
especiales que determina el pago?; Cuando usted piensa en los empleados publicos de nuestro pais: ¢como los
calificaria en general?; éCree usted que hay un afdn de servir al publico entre los que son contratados como
empleados publicos?; éCree usted que los empleados publicos de nuestro pais respetan a la Constitucion
Politica?; Algunos dicen que los empleados publicos consiguen sus puestos por conectes con algun partido o
lider politicos y mientras se mantienen leales a los que les colocaron no importa si tengan capacidad o no. Otros
dicen que no es asi'y que la mayoria de los funcionarios tienen capacidad independiente de su afiliacidn politica.
Otros no saben. Usted équé opina?; Aqui en nuestro pais si uno necesita un papel o un tramite rdpido ées posible
pagar una propina para que salga pronto?; éPersonalmente ha tenido usted que pagar una propina a un
empleado publico en algun momento?; Si se demuestra que un empleado publico ha estado recibiendo soborno,
¢Qué deberia hacerse con esa persona?

En términos generales, los dominicanos tienen una posicion encontrada con respecto a la
eficiencia, honestidad y deseos de trabajar por el bien del pais que tienen los empleados
publicos. De ellos, se piensa que les hace falta capacidad para atender las necesidades y acciones
a las que tienden que enfrentar, no obstante consideran que tratan de cumplir con sus labores
de una forma adecuada y se esfuerzan por resolver los problemas de la gente a quien atienden,
opinién que tiende a ser mas frecuente conforme disminuye el nivel educativo de la persona.

Ademas, se percibe que en el sector publico se labora menos que en el sector privado, posicion
frecuente entre quienes residen en Santo Domingo o aquellos con estudios universitarios.
También se indica que su nombramiento y el salario que reciben se basa mucho en “conectes”
con gente de posicidon y que no necesariamente, aquellos que tienen mas capacidad reciben
una retribucion mejor que quienes menos hacen. Esta posicion esta correlacionado con quienes
manifiestan que los funcionarios publicos supuestamente son corruptos (dos de cada cinco
personas asi lo indican), que si se paga una “propina” el trdmite se realiza con mayor celeridad -
por lo que poco mas de la mitad de los participantes indican haber pagado en algun momento
para alguna gestidn - o consideran no respetan la Constitucion politica como deberia ser. Dado
lo anterior, en caso que se encuentre a un empleado publico cometiendo actos corruptos, éste
deberia ser llevado a los tribunales para ser juzgado, multado y si es necesario, encarcelado.
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Imagen de los empleados publicos

- Porcentajes -

Pregunta Porcentaje | Pregunta Porcentaje
Capacidad para atender 100 Forma en la que llevan a cabo sus 100
necesidades del pais - labores -
Mucho/algo 46 Adecuada 60
Poco/nada 49 Inadecuada 34
No sabe/no responde 5 No sabe/no responde 7
Cantidad de trabajo de 100 Tienen la capacidad de resolver 100
empleados en sector publico - las necesidades del pais -
Menos que sector privado 41 Mucho/algo 61
Igual que sector privado 24 Poco/nada 38
Mas que sector privado 35 No sabe/no responde 1
Salario de empleados publicos 100 Tienen disposicion a servir los 100
acuerdo a capacidad intelectual - empleados publicos -
Mas capacitados/mejor sueldo 32 Si la tienen 44
Pago basado en “conectes” 57 No la tienen 49
No sabe/no responde 11 No sabe/no responde 6
Honestidad de los empleados 100 Nombramiento de los empleados 100
publicos - publicos por trdfico de influenia -
Mucho/algo 44 Son capaces/politica no influye 15
Poco/nada 53 Se nombran p/influencia politica 75
No sabe/no responde 4 No sabe/no responde 10
Se tiene respeto a la 100 Posible pagar “propina” para 100
Constitucion politica - recibir un mejor beneficio -
Si lo tienen 33 Si es posible 80
No lo tienen 61 No es posible 19
No sabe/no responde 5 No sabe/no responde 1
Personalmente ha pagado algun
soborno
Si lo ha hecho 53
No lo ha hecho 46
No sabe/no responde 1
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2. Derechos en huelgas
Pregunta Cuando un grupo de empleados publicos se va de huelga, édeberian recibir su salario
por las horas o dias que no cumplen con sus obligaciones?

Los ciudadanos estan divididos con respecto a si se deben o no pagar los salarios a funcionarios
gue van a huelga, sea esta declarada o no legal. Aquellos que laboran en el sector publico o
tienen alguien en el hogar que si lo hace, tienden a opinar que los sueldos durante los dias que
no se trabaja si deben ser pagados, mientras que el resto de la poblacién se inclina a oponerse.

Pago de salarios a los empleados publicos por horas o dias que no cumplen
con sus obligaciones
-Porcentaje-

B Total E Mujer HHombre

45
No pagados 43
48
R -
Pagados { 53

{51
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VIil. FAMILIA DOMINICANA

A. ABUSO SEXUAL

1. Iglesias catdlicas

Pregunta: Como tal vez sabe en diferentes partes del mundo ha habido sacerdotes catdlicos
acusado de abusar de nifios y nifias .. ¢ Cree usted que aqui en nuestro pais se han presentado
casos como esos?; ¢ Considera que a esos sacerdotes se les debe acusar para que sean juzgados
y castigados por las leyes; éY cree que se les debe prohibir seguir ejerciendo el sacerdocio o
pueden sequir ejerciendo?

En los ultimos afios se ha estado debatiendo mucho sobre la existencia del abuso sexual a
menores por parte de representantes de la iglesia catdlica, el si se debe dejar la acusacion en
manos de las autoridades eclesidsticas y si posteriormente se les debe prohibir ejercer el
sacerdocio. A nivel general, la opinion de la poblacidon estd muy clara con respecto al tema y
concluye, independientemente si se practica el catolicismo o no, que el abuso sexual a menores
por parte de sacerdotes si existe, que cuando se sospecha de un acto asi hay que denunciar ante
las autoridades judiciales y, si el imputado se le declara culpable, ademads de su pena en carcel
debe prohibirsele ejercer el ministerio en un futuro.

El abuso sexual en por los sacerdotes catdlicos

- Porcentajes -

Pregunta Porcentaje | Pregunta Porcentaje
Existe abuso sexual a menores 100 Prohibicion a sacerdotes 100
por parte de sacerdotess catdlicos que abusan -
Si existe 90 No prohibir 5
No existe 10 Si se debe prohibir 93

No sabe 2
Acusar a sacerdotes que 100
comente abuso ante la ley -
Si se deben acusar ante justicia 98
No se deben acusar/no sabe 2

Fuente: anexo 16 y 17, cuadros estadisticos.
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2. Escuelas

Pregunta: Y en las escuelas y colegios nuestros, écree usted que se supuestamente se presentan
casos de abusos de maestros o profesores?

La gran mayoria de los adultos, considera que supuestamente si se dan casos de abuso a
menores por parte de maestros o profesores. Esta opinion, aunque generalizada, tiende a ser
mas dominante entre quienes poseen estudios universitarios, residentes en zonas urbanas,
mujeres o personas menores de 40 afios de edad.

Existencia de casos de abuso a menores por parte de maestros o
profesores
-Porcentaje-

No
11%

86%
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B. RELIGION Y ABORTO

1. Religién en la que nacié y actual

Pregunta: En qué religion nacid usted? O sea, écudl era la religion de su madre cuando usted
nacio?; éCudl es su religion actual?

La religion catdlica continda siendo la predominante en el pais y es también la que mayor
numero de adeptos ha perdido durante las vidas de las generaciones actuales. Aquellos que se
mantienen catélicos, se concentran mads entre los grupos con estudios universitarios, mayores
de 40 afos de edad con un nivel socioecondmico medio o alto. Contrario a lo anterior, quienes
han dejado la iglesia catdlica por otros credos cristianos, tienden a encontrarse mas entre
aquellos con un nivel socioeconémico bajo, ademas se declaran mas cercanos a su pastor que
lo que los catdlicos dicen sentirse hacia los sacerdotes de sus iglesias.

Religion actual y en la que nacio.

-Porcentajes-
Religion en la que nacié
TOTAL Catodlica Otra cristiana | Ninguna/otra
Religion en la que nacié 100 100 100 100
Catdlica 71 100 0 0
Evangélica/cristiana/protest. 15 0 100 0
Otra: judia, musulman... 1 0 0 7
Ninguna/NR 13 0 0 93
Religion actual 100 100 100 100
Catodlica 52 69 6 11
Evangélica/cristiana/protest. 24 16 64 22
Otra: judia, musulmana.... 2 1 3 3
Ninguna/NR 22 13 27 64

Fuente: anexo 22, cuadros estadisticos.
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2. Acuerdo con el aborto

Pregunta: En qué religion nacid usted? O sea, écudl era la religion de su madre cuando usted
nacio?; éCudl es su religion actual?

Los dominicanos no se encuentran de acuerdo con el aborto. Esta opinion es compartida por
nueve de cada diez ciudadanos si influencia de cualquier variable sociodemografica o religion de
la persona.

Al evaluar posibles causas de embarazo no deseado y el si se acepta entonces o no el aborto, es
poco mas de la mitad (54%) que lo sigue rechazando y esta posicidn no se relaciona con la razén
por la que se dio. Sin embargo, si se presentan diferencias de acuerdo al nivel educativo de la
persona: entre quienes cursaron al menos un afio de estudios universitarios solo el 40% indica
oponerse al aborto, mientras que aquellos que cuentan con un maximo de primaria aprobado el
rechazo total se incrementa al 60%. El aborto silo aceptarian cuando la justificacidn es el caso
de que la madre corra peligro y, en menor relevancia, cuando el nifio pueda tener mal
formaciones congénitas que nunca se podran curar y le afectardn seriamente su vida.

Acuerdo con el aborto

-Porcentajes-
Religion en la que nacié
TOTAL Catdlica Otra cristiana | Ninguna/otra
Acuerdo con el aborto, a 100 100 100 100
nivel general
No esta de acuerdo 91 90 95 90
Si esta de acuerdo 9 10 5 10
Acuerdo con el aborto, segun 100 100 100 100
situaciones especificas
Nunca esta de acuerdo 54 55 55 51
Madre en peligro de muerte 22 25 21 23
El nifio nacera con problemas 10 8 11 10
Embarazo por violacion 8 5 8 9
Madre no quiere embarazo 6 6 5 6

Fuente: anexo 22, cuadros estadisticos.
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IX. METODOLOGIA

A continuacién se sintetiza el disefio estadistico utilizado, asi como el procedimiento para la
seleccidn de la muestra y desarrollo del estudio.

A. POBLACION DE ESTUDIO

Consiste en todas las personas de 18 aiflos y mas de Republica Dominicana, residentes en el pais
durante las fechas de recoleccion de datos y que viven en hogares particulares.

B. SELECCION DE LA MUESTRA Y CARACTERISTICAS

e Se llevaron a cabo 1218 entrevistas distribuidas por todo el territorio de la Republica
Dominicana. Para lograrlo se emplea un muestreo polietapico. Primero se realiza una
seleccion aleatoria de conglomerados de viviendas en los dos estratos definidos. Luego
mediante cuotas segun variables socio demograficas se eligen los adultos a entrevistar. La
base de datos con la cual se eligen los segmentos censales proviene de la ultima
actualizacion realizada por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos del pais. En este caso
dado que la muestra aleatoria es seleccionada de forma proporcional al tamano de los
conglomerados y que se controlan las variables de caracterizacién, en este caso, sexo y edad.

e El método citado fue escogido por dos razones. Primero cumple con los requisitos
metodolégicos que exige un estudio formal de investigacidn estadistica y segundo, ha sido
aplicado con éxito en ocasiones anteriores por la empresa en otros paises en la medicion de
la opinidn publica y la situacién socioecondmica de sus habitantes.
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C. RECOLECCION DE LA INFORMACION Y SUPERVISION

Caracteristicas de la muestra

o EIl cuestionario -Porcentajes, n=1218 - a-b
utilizado CID %
Latinoameérica  usa  caracteristica %  Caracteristica
Edad 100
tablets programados - -
| leccion d 18 a 24 ainos 20 Regiones 100
para fa recoleccion d& 55 5 39 afios 37 Cibao Norte 16
los datos de las 49y m4s 43  Cibao Sur 8
encuestas como Cibao Noroeste 6
estas. Se utilizdé un  Educacién 100 Cibao Noreste 5
cuestionario pre-  Primaria/ninguna 35 Valdesia 10
estructurado con Secundaria 44 Enriquillo 5
(respuestas posibles Ju'ma 6
ya estan establecidas) X0 200 |Higu=mo 6
¢ Masculino 47 Metro 6
y Preguntas  tomenino 53
“abiertas” (el
entrevistado puede 3/ lan es 1218 para todos los cuadros y graficos del presente
brindar cualquier  informe, de lo contrario se indica

b/ Sumas totales pueden ser iguales a “99” 6 “101” debido a
redondeo en decimales.
Fuente: anexos, cuadros estadisticos 1

respuesta), donde se

registrd la opinidn.
Los temas y preguntas
a tratar se decidieron con base en conversaciones con periodistas, lideres de opinién y
ciudadanos que se obtienen en estudios cualitativos.

e Ademas, se tomd en consideracién la base de datos de preguntas hechas en estudios
anteriores para asi poder hacer las comparaciones respectivas de los cambios en la opinidn
publica a través del tiempo.

e Los encargados de recopilar la informacién en el campo, ademas de ser personas con
facilidad de palabra, buena presentacién y facilidad de aprendizaje, deben haber
completado la educacién secundaria y haber recibido la capacitacidn respectiva para el
estudio en el que estardan laborando. Sin embargo, en muchos de los casos, los
encuestadores también contaban con estudios universitarios e incluso diplomas de
instituciones de educacién superior.
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D. LOS SUPERVISORES

Los supervisores, todos con experiencia en estudios de investigacién de mercados, cuentan
con educacién universitaria. Los supervisores en el trabajo poseen experiencia nacional e
internacional en el manejo y recoleccién de informacién.

E. FECHAS Y HORARIOS DE RECOLECCION

Las entrevistas se realizaron entre 6 y el 12 de Septiembre de 2018, en horarios que buscaron
ampliar las posibilidades de encontrar al mayor nimero de personas en los hogares. Ello
para incrementar las probabilidades de cada uno de ser seleccionado en el estudio. Para
esto, las entrevistas en el area metropolitana de Santo Domingo se inician, de lunes a
viernes, a las 13:00 horas y hasta las 20:00 horas. Durante los sabados y domingos o en
entrevistas cara-a-cara fuera de Santo Domingo el horario de entrevistas es de las 08:00
horas a las 20:00 horas.

F. SUPERVISION DE LA INFORMACION

Todal las entrevistas fueron revisados mediante una critica auditiva de la grabacidn:
respuestas a todas las preguntas. Esta etapa tiene como propdsito revisar la ldgica de las
respuestas y corregir las anotaciones defectuosas, previo a la supervision in-situ. Los
supervisores ademas llevaron a cabo la validacién en un minimo del 30% de las encuestas
realizadas por cada entrevistador, seleccionando al azar varias de estas, asi como del apego
a la cartografia utilizada en la investigacidn. El audio de las tabletas fue un elemento basico
para la validacion de la entrevistga, asi como el uso GPS.

G. PROCESAMIENTO DE DATOS

Al usar las tablets, la informacion recolectada automaticamente pasa a la computadora. Los
tablets que usa CID/Gallup graban todas las entrevistas y supervisores escuchan por lo
menos una tercera parte para asegurar que no haya errores o falseos.
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H. MARGEN DE ERROR Y NIVEL DE CONFIANZA UTILIZADO

e Como es usual en este tipo de investigaciones, se trabaja con un error maximo permisible
(nivel general de confianza) del 95% para las estimaciones. Por otra parte los margenes de
error se definen con base en el tamafio de muestra con que se esta trabajando. A nivel
general, en los casos en que se utiliza la totalidad de la muestra, el error de muestreo seria
de +2.8 puntos como maximo.

e Lo anterior refleja que para los resultados, de la totalidad de la muestra, expuestos en esta
investigacion, y suponiendo como ejemplo que el 60% de los entrevistados responde “si” y
el 40% que “no” a determinada pregunta, se tiene el 95% de confianza de que si se hubiera
entrevistado a todos los adultos dominicanos, el resultado final de personas contestando
“si” habria estado entre 57.2% y 62.8%. Al mismo tiempo, quienes contestan “no” estarian
entre 37.2% y 42.8%.

Lr-om-cd
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